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Firmamız, çevreye duyarlı üretim anlayışıyla, sürdürülebilir bir dünya için
adımlarını atmaktadır. Demir çelik üretiminde en son teknolojileri kullanarak,
doğal kaynakların korunmasına ve enerji verimliliğine büyük katkılar sağlıyoruz.
Hurdadan çelik üretimiyle, geri dönüşüm sürecini teşvik ederek hammadde
kullanımını azaltıyor, sera gazı emisyonlarını minimum seviyeye indiriyoruz. Bu
sayede hem çevreyi koruyor hem de geleceğimiz için daha temiz bir dünya
bırakma amacımıza hizmet ediyoruz. 

Çelik, doğal afetlere karşı dayanıklılığıyla bilinen bir malzemedir. Yapılarda
kullanılan çelik, deprem gibi yıkıcı afetlerde yüksek mukavemeti ve esnekliği
sayesinde güvenliği artırır. Uzun ömürlü ve geri dönüştürülebilir yapısıyla çelik,
yalnızca inşaat sektöründe değil, birçok alanda sürdürülebilirliğin temel
taşlarından biri olarak öne çıkmaktadır.

Gelecek nesillere daha yaşanabilir bir dünya bırakmak adına, biz de
sürdürülebilirlik anlayışını iş süreçlerimizin her aşamasına entegre ediyoruz. Çelik
üretiminde doğaya zarar vermemek, enerjiyi verimli kullanmak ve atıkları en aza
indirgemek, bizler için yalnızca bir hedef değil, bir sorumluluktur. 

Geleceği inşa ederken çevreyi de koruyoruz!

 

Sürdürülebilirlik konusunda sergilediğimiz istekliliği ve

gerçekleştirdiğimiz başarıları şeffaflık politikamız çerçevesinde siz

değerli paydaşlarımızla da bu sürdürülebilirlik raporu vasıtasıyla

paylaşmak istedik.

Elde ettiğimiz ve edeceğimiz her başarının siz paydaşlarımız ile

gerçekleştirdiğimiz uyumlu çalışmanın bir sonucu olduğunun

bilincindeyiz, bu kapsamda sizlerin de görüş ve önerilerinizi bekler, bu

çalışmanın okuyan herkese faydalı olmasını dileriz. 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK MESAJIMIZ
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HAKKIMIZDA
Kroman Çelik Sanayii A.Ş., Demir Çelik mamullerini

üretmek ve ticaretini yapmak amacı ile 1966 yılında

kurulmuştur. 1985 yılında Yücel Şirketler Grubu’na

katılan Kroman Çelik, Kocaeli ili Darıca ilçesinde

325.000 m² açık, 150.000 m² kapalı alanı ile üretim

faaliyetlerini sürdürmektedir. Ürün çeşitliliği, üretim

tesislerinin esnekliği, tedarik zinciri, kalite, bilgi

teknolojileri alt yapısı ve satış sonrası hizmetlerin

etkinliği ile müşterilerinin ihtiyaçlarına yönelik etkili

çözümler sunmaktadır. Ana ürün grubu bazında

sıcak haddeleme yöntemiyle muhtelif ebat ve

kalınlıklarda, 300'e yakın farklı standartlarda;

filmaşin, inşaat çeliği, profil, köşebent ve spooler  

üretmektedir. 

Kroman Çelik, 1.015 kişilik işgücü ile yılda "1,4

milyon" ton sıvı çelik, "2 milyon" ton çubuk ve

filmaşin haddeleme, kapasitesine sahip modern

tesislerinde, demir-çelik hurdalarının geri

kazanımıyla, çevreye duyarlı üretim anlayışı ile

faaliyetlerini sürdürmektedir.

Ayrıca 2002 yılında İzmit körfezi Tavşancıl

bölgesinde faaliyete geçmiş olan limanımız, ana

faaliyet olarak grup şirketlerine ait demir-çelik

hammadde ve mamullerini elleçlemekte olup, bunun

yanı sıra bölgenin büyük sanayi kuruluşlarına da

hizmet vermektedir. 

Kroman Çelik, kurulduğu günden bu yana devam

eden teknolojik yatırımları ve dinamik kadrosuyla

dünyadaki gelişmeleri yakından takip ederek,

uluslararası kalite standartlarındaki üretimi ile ISO

Türkiye’nin 500 Büyük Sanayi Kuruluşu listesinde 45.

sırada yer alarak demir çelik sektörü içerisinde

önemli bir role sahiptir.

Bu rapor ile yukarıda bahsedilen tesislerimize ait

bilgiler sunulmaktadır. Rapor 2024 yılı bilgilerini

içermektedir. Rapor en az 3 yılda bir güncellenmekte

ve paydaşlarımızın sürdürülebilirlik konularındaki

çalışmalarımız hakkında bilgilenmesi için

yayınlanmaktadır.
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RAKAMLARLA KROMAN ÇELİK

                          farklı
standartlarda filmaşin ,

inşaat çeliği, profil,
köşebent ve spooler üretimi

300'e yakın
Yıllık 3.000.000 ton

dökme yük elleçleme
kapasitesi

     ISO Türkiye’nin
500 büyük Sanayi
Kuruluşu listesinde 

45. sıra

1.051.935 m  2

tesis alanı

60 
ülkeye ihracat

1015              kişilik 
çalışan kadrosu

Toplam
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Müşterilerimizin, çalışanlarımızın, hissedarlarımızın ve diğer tüm paydaşlarımızın güvenini ve memnuniyetini en üst düzeyde tutmayı temel alan bir yaklaşım
benimseyerek küresel kalite ve standartlara uygun ürün ve hizmetler sunarak ülkemize sürdürülebilir değer yaratmayı amaçlamaktadır. Kroman Çelik, etik
kurallara sıkı sıkıya bağlı olmanın yanı sıra çevreye olan saygıyı da öncelikli tutmakta ve dinamik bir şirket olarak hareket etmek için sürekli olarak yenilikçi
adımlar atmaktadır. Vizyonu, etik değerlere dayalı olarak güçlü bir şirket kültürü oluşturmak üzerine kurulan Kroman Çelik, sadece bugünün değil gelecek
nesillerin de sürdürülebilir bir dünyada yaşayabileceği bir gelecek inşa etmektir.

VİZYON, MİSYON VE DEĞERLERİMİZ

Ortak akıl ile hareket ederiz 
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Sürekli iyileştirme için çalışırız 

Açık iletişim kurarız  Hızlıyız, işimizi tutku ile yaparız

 Sürekliliği, yaratıcılığı, bütünlüğü teşvik ederiz Sorumluyuz ve hesap verebiliriz
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Türkiye İhracatçılar
Meclisi (TİM) İlk
1000 ithalatçı
Araştırması genel
sıralamasında 567.,
sektör sıralamasında
ise 43. sırada yer
aldık. 

Küresel arenada Türk markalarını
zirveye taşımayı amaçlayan devlet
destekli ilk ve tek program olan
Turquality® ‘e kabul edildik.

Capital Dergisi
tarafından yayınlanan
Türkiye’nin 500
Büyük Özel Şirketi
araştırmasında 99.
sırada yer aldık.

Ekonomist Dergisi’nin hazırladığı
Anadolu’nun En Büyük 500 Şirketi
Araştırması’nde 8. sırada yer aldık. 

2024'E BAKIŞ
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AGREGA

ÜRÜNLERİMİZ

LEED tarafından onaylı “Sürdürülebilir İnşaat Çeliği
Sertifikası” ile çevreye duyarlı ürün sertifikalı inşaat

çeliği üretiyoruz. 

İNŞAAT ÇELİĞİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

FİLMAŞİN

NERVÜRLÜ FİLMAŞİN SPOOLER

PROFİL PARLAK ÇELİK

Türkiye’de ilk, dünyada ise sayılı spooler
üreticilerinden biriyiz.
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Tüm paydaşlarımız için değer hedefleyen bir

kararlılıkla sürdürülebilirlik ilkemizi iş

stratejimizin odağına yerleştiriyoruz. Çevresel,

finansal, fikri ve beşerî tüm kaynaklarımızı en

etkin şekilde kullanmaya odaklanıyoruz. Bu

sayede, stratejik bir yaklaşım benimseyerek

sadece bugünün ihtiyaçlarına değil, gelecek

nesillerin gereksinimlerine de önem

gösteriyoruz.

Sermaye unsurları üzerinde

gerçekleştirdiğimiz faaliyetler ve elde

ettiğimiz sonuçları, ihtiyaçlar doğrultusunda

düzenli olarak gözden geçiriyor ve

güncelliyoruz. Kaynak kullanımımızda yüksek

verimlilik sağlarken değer yaratma

potansiyelini en üst seviyeye çıkarmayı

hedefliyoruz. Kaynakları doğru yöneterek

yenilikçi çözümlerle birleştirmek,

sürdürülebilirlik ilkelerimize uygun olarak

maksimum etki ve faydayı elde etmek için

kararlılıkla çalışıyoruz. Bu vizyonla sürekli

olarak yeni fırsatlar ve çözümler için

arayışımızı sürdürüyoruz.

KURUMSAL YÖNETİŞİM
Gerçekleştirdiğimiz yönetişim faaliyetlerinin

kurumsal yönetim ilkeleri ile uyumlu şekilde

sürdürülmesine ve kişilerden bağımsız ve eşitliği

baz alan kural setlerinden oluşturulmasına özen

gösteriyoruz. Tüm paydaşlarımız ile Kurumsal

Yönetim Temel İlkeleri yönetmeliğimiz

çerçevesindeki ilkelere uyumu sağlamaları için iş

birliği yapıyoruz. Riskleri ve fırsatları etkin bir

şekilde yönetmek için profesyonel bir kurumsal

yönetişim yaklaşımını benimsiyoruz. Kurumsal

yönetim faaliyetlerimizde hissedarlarımızla ve

menfaat sahipleriyle olan ilişkilere, kamuyu

aydınlatma ve şeffaflık ilkelerine ve Yönetim

Kurulu faaliyetlerine odaklanıyoruz. İlgili konular

kapsamında Yücel Grup olarak, her yıl uyum

durumları ve gerekçelerin yer aldığı “Kurumsal

Yönetim İlkelerine Uyum Raporu”nu hazırlıyoruz. 

Hukuki ve kanuni düzenlemeleri her daim

benimseyip bu düzenlemelere uygun hareket

ediyoruz. Rekabet hukuku bilincini artırmak,

gerçekleştirilen eğitimleri yazılı olarak

pekiştirmek, ticari süreçlerde sehven ve yanlış

yorumlanabilecek ifadeler kullanımı ile Grup

Şirketleri’miz aleyhine olabilecek yorumların

doğmaması adına Rekabet Hukuku ilkelerine

tam uyumu benimsiyoruz.

Komitelerimiz

Bunların yanı sıra, Yönetim Kurulu’nun görev ve sorumluluklarını

sağlıklı bir biçimde yerine getirmesini teminen 5 komitemiz ile

çalışmalarımızı sürdürüyoruz. 

• Sürdürülebilirlik Komitesi 
• Denetimden Sorumlu Komite
• Kurumsal Yönetim Komitesi
• Riskin Erken Saptanması Komitesi
• İnsan Kaynakları Komitesi 

Komitelerimizin yetki kapsamlarını, çalışma prensiplerini ve üye

yapılarını Yönetim Kurulu’muzca titizlikle belirliyoruz. Komitelerin

sorumluluklarını başarılı bir şekilde yerine getirmeleri için gereken

her türlü kaynak ve desteği sağlıyoruz. Faaliyetleri sırasında ihtiyaç

duydukları konularda bağımsız uzman görüşleri ile çalışmalarını

destekliyoruz. Komitelerimiz ile yapılan tüm çalışmaları yazılı bir

dokümana dönüştürerek faaliyetleri kayıt altına alıyor, çalışmaların

verimliliğinin sağlanması için en az altı ayda bir olmak üzere ve

çalışma ilkelerinde açıklanan sıklıkta toplantılar düzenliyoruz.

Yapılan toplantılar ardından, çalışmalar sonucunda elde edilen

bilgiler ve belirtilen tavsiyeleri nihai kararların alınması için Yönetim

Kurulu’na raporluyoruz. 
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YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
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HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

11



2024 Raporu

ÇEVRE POLİTİKASI

Çevreye olan duyarlılığımız çerçevesinde üretim süreçlerimizde yaşam döngüsü prensibini esas alıyor
ve ürünlerimizin çevre üzerindeki etkilerini önceden belirliyoruz. Bu doğrultuda, atık oluşumunu en
aza indirme ve geri dönüştürme, kirliliği kaynağında kontrol altına alma ve çevresel olumsuzlukları
minimuma çekme hedefleriyle öngörülü adımlar atıyoruz. Sürdürülebilirlik ve çevre koruma
konusunda en iyi yöntemleri uygulayarak, gelecek kuşaklara daha temiz bir dünya bırakmayı temel
amacımız olarak görüyoruz. Sürdürülebilirlik ve çevre koruma konusunda en iyi yöntemleri
uygulayarak, gelecek kuşaklara daha temiz bir dünya bırakmayı temel amacımız olarak görüyoruz.

POLİTİKALARIMIZ
KURUMSAL 
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İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ POLİTİKASI

İş sağlığı ve güvenliğini (İSG) iş süreçlerimizin temel bir unsuru olarak kabul ediyor ve bu alanda
örnek bir performans sergilemeyi ilke ediniyoruz. İSG Politikamız doğrultusunda, faaliyet
gösterdiğimiz her alanda çalışanlarımızın ve iş ortaklarımızın güvenliğini sağlamak, sağlıklarını
korumak ve refahlarını artırmak için gerekli tüm önlemleri alıyoruz. Bu kapsamda, kişisel koruyucu
ekipman kullanımını teşvik ediyor, acil durum eğitimleri düzenliyor ve çalışma ortamlarını
güvenlik standartlarına uygun hale getiriyoruz. Paydaşlarımızın beklentilerini karşılamak için
eğitimler, seminerler ve çeşitli etkinlikler düzenleyerek İSG standartlarını en üst seviyeye taşımayı
amaçlıyoruz.

KALİTE POLİTİKASI

Kalite Politikamız, müşterilerimizin taleplerini ve beklentilerini anlamayı ve onlara ihtiyaç duydukları
standartlarda ürün ve hizmet sunmayı temel alıyor. Bu doğrultuda müşteri memnuniyetini artırırken
paydaşlarımızın güvenini kazanmayı hedefliyoruz. İş süreçlerimizi ve kalite standartlarımızı düzenli
olarak gözden geçirerek iyileştirme fırsatlarını belirliyor, verimliliği artıracak adımlar atıyoruz. Kaliteye
olan bağlılığımız, sadece yüksek kalitede ürün ve hizmet sunmakla kalmayıp, aynı zamanda sürekli
denetim ve iyileştirme süreçleri ve müşteri geri bildirim mekanizmaları ile şirketimizin uzun vadeli
başarısını ve sürdürülebilir büyümesini desteklemeye yönelik güçlü bir taahhüdü ifade ediyor.

ENERJİ POLİTİKASI

“Sürdürülebilir Kalkınma” ve “Temiz Enerji ve Ekonomik Üretim” ilkelerine bağlı kalarak
oluşturduğumuz Enerji Politikamız, enerji kaynaklarının en verimli şekilde kullanılmasını ve etkin
enerji yönetimiyle operasyonlarımızın devamlılığını sağlamayı amaçlıyor. Bu doğrultuda, enerji
yönetim sistemlerimizi sürekli geliştiriyor ve iyileştirme fırsatlarını değerlendiriyoruz. Ayrıca, ürün ve
ekipmanların satın alımlarında ve enerji performansını artıran tasarımlarda verimliliği ön planda
tutuyoruz. Gelecekte temiz ve sürdürülebilir enerji kullanımını yaygınlaştırarak çevreye olan
etkilerimizi azaltmak ve sektörde en üst sıralarda yer almak için çalışıyoruz.

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKASI

Sürdürülebilirliği kurumsal kültürümüzün ayrılmaz bir parçası olarak değerlendiriyoruz. Bu
doğrultuda, sürdürülebilirlik hedeflerimizi ve önceliklerimizi, çalışanlarımızın katkılarıyla sürekli
olarak güçlendirmeyi amaçlıyoruz. Etik ve şeffaf bir yönetim anlayışıyla sürdürülebilir büyümeyi
sağlayarak Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarına katkı sağlamak için
çalışmalarımızı sürdürüyoruz.
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK POLİTİKASI

Kurumsal Sosyal Sorumluluk ilkemiz doğrultusunda, topluma ve paydaşlarımıza değer katmak amacıyla
çevre, eğitim, sağlık gibi alanlarda projelerde yer alıyoruz. Üniversitelerin projelerine ürün desteği
sağlıyor, sponsorluk faaliyetlerinde bulunuyor ve kariyer günlerine katılarak gençlere kariyer
yolculuklarında rehberlik ediyoruz. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikamız ile bu sosyal sorumluluk
anlayışını kurumsal kültürümüzün bir parçası haline getirirken, toplumsal sorunların çözümüne katkıda
bulunmayı ve toplumun refahını artırmaya yönelik kalıcı çözümler üretmeyi amaçlıyoruz. Sürdürülebilir
bir gelecek için sosyal projelerde aktif olarak yer alıyor, toplumun gelişimini destekliyoruz.

POLİTİKALARIMIZ
KURUMSAL 

PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

TEDARİK ZİNCİRİ POLİTİKASI

Tedarik Zinciri Politikamız, faaliyet gösterdiğimiz tüm bölgelerde satın alma ve tedarik zinciri
süreçlerini sürdürülebilir bir şekilde yönetmeyi hedeflemektedir. Bu bağlamda, tedarikçilerimizle
karşılıklı iş birliği içinde uzun vadeli ve sağlıklı ilişkiler kurmayı, ayrıca paydaşlarımızın gelişimine
katkıda bulunmak için geri bildirim mekanizmaları oluşturmayı amaçlıyoruz. Tedarikçilerimizin,
hem kendi organizasyonlarında hem de yerel ve küresel tedarik zincirlerinde en yüksek kalite
standartlarını gözetmelerini bekliyoruz. Bu yaklaşımımız, sürdürülebilir bir tedarik zinciri
oluşturarak hem topluma hem de çevreye duyarlı olmamızı destekliyor.

RÜŞVET VE YOLSUZLUKLA MÜCADELE POLİTİKASI

Rüşvet ve Yolsuzlukla Mücadele Politikamız, faaliyet gösterdiğimiz her sektörde kurumsal yönetim
ilkelerine dayalı olarak dürüst, adil, şeffaf ve hesap verebilir bir iş modeli geliştirmeyi hedeflemektedir.
Bu çerçevede, yetki ve sorumlulukların kötüye kullanımını önlemek için etkili önlemler alıyor, rüşvet ve
yolsuzluğa zemin hazırlayabilecek riskleri tespit ederek engelliyoruz ve etik kurallara sıkı sıkıya bağlı
kalıyoruz. Bu yaklaşımımızla iş süreçlerimizdeki şeffaflığı artırarak, paydaşlarımızla olan ilişkilerimizi
güçlendirmeyi amaçlıyoruz.

İNSAN HAKLARI POLİTİKASI

İnsan Hakları Politikamız ile, çalışanlarımız için insan haklarına saygı duyan, kapsayıcı, adil ve eşit
bir iş ortamı yaratmayı amaçlıyoruz. Din, dil, ırk, yaş, cinsiyet, etnik köken veya herhangi bir kişisel
farklılık gözetmeden tüm çalışanlarımıza eşit fırsatlar sunmayı ve bu doğrultuda stratejiler
geliştirmeyi hedefliyoruz. Her bireyin insan haklarına saygı duyulduğu ve değerinin kabul edildiği
bir iş kültürü inşa ederek, çeşitliliği destekliyor ve kapsayıcılığı iş yerimizin temel taşlarından biri
haline getiriyoruz.
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Yönetim Kurulu faaliyetlerimizi şeffaf, hesap verebilir, adil ve sorumlu

bir şekilde yürütüyor; risk yönetimi alanında etkin bir yaklaşım

sergiliyoruz.

Etkin risk yönetimi ile, şirketimizin kurumsal prensipleri ve iyi

kurumsal yönetim evrensel ilkeleri doğrultusunda, şirketin maruz

kalabileceği risklerin izlenmesini ve risk yönetimi süreçlerinin

yürütülmesi için gerekli politikaların geliştirilmesini amaçlıyoruz.

İklimle ilgili risk ve fırsatların belirlenmesi, değerlendirilmesi,

önceliklendirilmesi ve izlenmesine yönelik süreçleri risk yönetimimize

entegre ediyor ve stratejilerimizi bu doğrultuda şekillendiriyoruz.

Şirket, risk yönetimi sistemi ile;

Stratejilerin daha sağlıklı belirlenmesi ve uygulanması,

Faaliyetlerden kaynaklanan risklerin en uygun düzeye indirilmesi,

İstikrarlı sürdürülebilirliğin sağlanması,

Kaynakların daha etkin tahsisi ve kullanımı,

Menfaat sahiplerinin güveninin geliştirilmesi,

Şirket performansının risk odaklı takip edilmesini amaçlamaktadır.

ETKİN RİSK YÖNETİMİ
Şirket’in iç kontrol sistemleri; risk yönetimi analizleri ile ve/veya iç denetim faaliyetleri

esnasında ortaya çıkan riskler ve ilgili risk azaltıcı aksiyonlar gözetilerek risk odaklı bir

yaklaşım ile değerlendirilmektedir. Tespit edilen risk ve fırsatlar paydaş etkileşimi

dokümanında belirtilen kişiler ile de periyodik olarak paylaşılmakta ve fikirleri

alınmaktadır.

2024 Raporu

Bu çerçevede risk yönetimini organizasyonun sistematik bir parçası

ve kurum kültürü haline getirmeyi amaçlıyor; ölçüsüz riskleri kabul

etmiyor, fayda ve maliyetlerimizi gözetiyoruz. Karar almada hesap

verebilirliği ve kapsamayı sağlayıcı yöntemler oluşturuyor, yatırım

stratejilerimizde çevresel ve toplumsal risk ve fırsatlarımızı göz

önünde bulunduruyoruz. Çevresel, organizasyonel, insani faktörleri

göz önünde bulundurarak, değişim ve gelişime sürekli uyum

sağlıyoruz.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Denetimden Sorumlu Komite, iç kontrol

mekanizmasının sağlıklı bir şekilde

yürütülmesi için sürekli olarak sistemin

işleyiş ve etkinliğinin gözetimini

yapmakta, gerektiğinde risk yönetimi ve

iç kontrol mekanizması ile ilgili sorunları

ve çözüm önerilerini yönetim kuruluna

aktarmaktadır.

Riskin Erken Saptanması Komitesi,
Şirket’in varlığını, gelişmesini ve

devamını tehlikeye düşürebilecek

stratejik, operasyonel, finansal,

hukuki ve sair her türlü riskin erken

tespiti, değerlendirilmesi, etki ve

olasılıklarının hesaplanması, bu

risklerin Grup’un kurumsal risk alma

profiline uygun olarak yönetilmesi,

raporlanması, tespit edilen risklerle

ilgili gerekli önlemlerin uygulanması

konularında gerekli gördüğü

hallerde yönetim kuruluna tavsiye ve

önerilerde bulunmak üzere

çalışmalar yapmaktadır.
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İŞ ETİĞİ 

2024 Raporu

Kroman Çelik olarak benimsediğimiz etik kavramı ile etik değer ve

ilkelerimizin tamamını kapsayan, doğruluk ve dürüstlük anlayışının ön

planda olduğu kurallar bütününü ifade ediyoruz. Bu kuralları çalışanlarımızın

uyması beklenen etik davranış standartları için kılavuzluk etmesi ve

kurumumuz içerisindeki etik kültürünü geliştirmek amacıyla “Etik ve

Davranış Kuralları Yönetmeliği” altında yazılı halde sunuyoruz. Tüm

çalışanlarımız için geçerli olan Etik ve Davranış Kuralları’mız ile iç

politikalarımıza ve yönergelerimize tam uyum sağlanmasını gözetiyoruz.

Yöneticilerimizden, çalışanlarımıza yönetmelikte belirtilen kuralları eksiksiz

ve doğru bir şekilde iletmelerini, faaliyetlerin bu kurallara uygunluğunu

sürekli takip etmelerini ve çalışanlarımızın yasal haklarını koruyarak sağlıklı,

güvenilir ve kaliteli bir çalışma ortamı sağlamalarını bekliyoruz. Bununla

birlikte yetkilerini etkin bir şekilde kullanarak ayrımcılığa, tacize veya

istismara hiçbir şekilde göz yummamalarını; terfi, takdir, ceza gibi

uygulamaların karar alma süreçlerinde ise sürdürülebilirlik ve etik

kurallarımıza bağlı kalarak adil tutumlar sergilemelerini istiyoruz.

Yöneticilerimizden liderlik özelliklerini kullanarak çalışanlarımızın

motivasyonlarını ve performanslarını artırmalarını bekliyoruz. 

Aşağıdaki linkten Kroman Çelik Şirketi Kişisel Verilerin İşlenmesi Hakkında

Aydınlatma Metni’ne ulaşabilirsiniz: 

İç kontrol ve denetim süreçlerimiz Yönetim Kurulu’na bağlı olarak faaliyetlerini

sürdüren Denetim Komitesi’nin sorumluluğundadır. 

Kurumsal yönetim, risk yönetimi ve iç denetim süreçlerinin değerlendirilmesi,

kurumsal raporlama alt yapısının doğru ve güvenilir bilgilerle kurgulandığından

emin olunması ve tüm faaliyetlerin mevzuata uygunluğunun değerlendirilmesi

ise Kurumsal Yönetim Komitesi’nin başlıca görevleri arasında yer almaktadır.

Tüm denetim süreçlerimiz ve bu kapsamda yürüttüğümüz diğer çalışmalarımızı

Yönetim Kurulu’muza sunuyor ve onların da adil, çözüm odaklı, yönlendirici ve

muhtemel riskleri gözeterek hareket etmesini bekliyoruz. Denetim Kurulu

üyelerimiz, denetimler sırasında edinmiş oldukları kurumsal bilgi ve içerikleri

Denetim Kurulu ve Yönetim Kurulu Başkanı’nın onayı olmadan paylaşmamakta

ve kişisel menfaatlerini gözeterek yasal düzenlemelere ve mesleki etik kurallara

aykırı şekilde kullanmamaktadır. Her yıl bağımsız finansal denetleme kuruluşu

tarafından finansal denetlemeler gerçekleştirilmektedir. Ayrıca İSG, Çevre ve

Sürdürülebilirlik konularında 3. taraf denetimler gerçekleştirilmektedir. Bunun

yanı sıra tesislerimizde gerek hammadde stok sayımları gerekse ambar

kayıtlarının kontrolü için 3. taraf firmalardan denetlenmektedir.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

İÇ KONTROL VE DENETİM

İş Etiğimiz ve Kişisel Verilerin Korunması
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YOLCULUĞU

2024 Raporu

Kroman Çelik olarak operasyonel süreçlerimizi, çalışanlarımızın rol, sorumluluk ve haklarını, İSG ilkelerimizi, paydaşlarımızla
ilişkilerimizi, bilgi güvenliğini ve çevresel etkilerimizi sistematik şekilde yönetebilmek amacıyla uluslararası anlamda geçerliliği bulunan
yönetim sistemlerini kendi faaliyet alanlarımıza uygun bir şekilde kurumsal yönetim yapımız içinde takip ediyoruz. Yönetim yapımıza
dahil ettiğimiz sistemler ile ilgili konuları bir bütün olarak ele alıyor ve merkezi yönetimini kolaylaştırıyoruz. Sürdürülebilirlik
yolculuğumuzun sistematik yürümesi için aşağıdaki sistemleri kurduk; 

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

9001 45001 14001 50001 27001
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2024 Raporu

Kroman Çelik olarak amacımız hem kendimizin hem de paydaşlarımızın,

sosyal konularda hassas, ekonomik açıdan güçlü, güvenli, temiz ve

sağlıklı bir çevrede yaşamasını sağlamaktır. Bu çerçevede

sürdürülebilirlik performansımızı takip ediyor, iyileştirmek için

paydaşlarımızı da katarak çalışmalar gerçekleştiriyoruz. 

Sürdürülebilirlik Performans
Değerlendirmemiz 

Hedeflerimize ulaşabilmek amacıyla, firmamız paydaşlarımız ile

etkileşim işin aşağıdaki hedefleri belirlemiştir;

•Paydaşlarımızla iletişim ve etkileşim yollarımızı geliştirmek,

•Paydaşlarımızın endişe ve ilgi alanlarını anlamak ve bunları karar

proseslerimize dahil etmek,

•Proses ve aktivitelerimizi daha şeffaf hale getirmek,

•Paydaşlarımızın bize güvenmesini ve saygı duymasını sağlamak,

•Firma ünümüzü pekiştirmek amacıyla iş yaptığımız paydaşlarımızda

özgüven oluşturmak

•Paydaşlarımızla etkileşimlerimizde aktif olmak ve görünür liderlik

yapmak. 

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

1.4 milyon ton
sıvı çelik

2 milyon ton
haddeleme kapasitesi
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Raporlama ve Dış
İlişkiler Çalışma

Grubu

İklim Değişikliği ve
Enerji Yönetimi
Çalışma Grubu

Döngüsel Ekonomi -
Çevre Çalışma

Grubu

İç Denetim Çalışma
Grubu

Sosyal ve Etik
Çalışma Grubu

Sürdürülebilirlik Yürütme Komitesi 

Sürdürülebilirlik Komitesi

Yönetim Kurulu 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİŞİM YAPISI

2024 Raporu

Sürdürülebilirlik Yönetim Sistemi (SYS), tüm paydaşları bir araya getiren ve iş birliği sağlayarak ortak amaçlara ulaşma yolunda koordinasyonu
kolaylaştıran bir yapıdır. SYS’miz ile sürdürülebilirlik konularını yönettiğimiz, operasyonel ve stratejik seviyede sorumluları tanımladığımız ve
etkin şekilde takip ettiğimiz bir yönetişim yapısı oluşturduk. Sürdürülebilirlik alanındaki yönetimimizi güçlendirmek için tüm iş kollarımızda
sürdürülebilirliğin benimsenmesi ve yeni gelişmelerin takip edilerek faaliyetlerimize entegre edilmesi için var gücümüzle çalışıyoruz. Bu
doğrultuda üst yönetimde raporlama yetkisine sahip etkin bir sürdürülebilirlik yönetişim yapısı oluşturduk. Kurduğumuz yapı ile sürdürülebilirlik
konularını aktif bir şekilde yönetmeyi ve sürdürülebilirlik hedeflerimize ulaşma yolunda emin adımlarla ilerlemeyi hedefliyoruz.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER
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Kroman Çelik olarak iç ve dış paydaşlarımızın sürdürülebilirlik önceliklerini doğru bir şekilde belirlemek ve iş yapış süreçlerimizi bu doğrultuda geliştirmek

amacıyla sürdürülebilirlik konularını içeren paydaş analizi gerçekleştiriyoruz. Analiz ile sürdürülebilirlik konularının iç ve dış paydaşlar nezdindeki öncelik

sırasını belirlemeyi ve bu sayede sürdürülebilirlik konularının kurum içinde ve dışında nasıl ve ne şekilde değerlendirildiğinin anlaşılmasını amaçladık.
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK KONULARI MATRİSİ
KURUMSAL 

PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Düşük
Düşük

Yüksek

Yüksek

Çok Yüksek Öncelikli Konular Yüksek Öncelikli Konular Orta Öncelikli Konular

1- Finans ve oprasyonel
performans

2- Doğal Kaynaklar (Enerji
Yönetimi, su yönetimi)

3- Çevre izin/lisansına uyum
(Emisyon)

4- Çevre izin/lisansına uyum (Su
kullanımı)

5- İş sağlığı ve güvenliği

6- Atıklar, yan ürünler
7- Tedarik zinciri
8- Yetkinlik ve eğitim
9- Çeşitlilik ve ekonomik
kararlılık

10- Biyoçeşitlilik ve
ekotoksisite

11- Etik standartlar (köle işçi ve
çocuk işçi dahil) ve insan hakları

12- Şeffaflık ve güvenilirlik

13- Yaratıcılık

14- CO2 ayak izi

15- Çalışan ilişkileri
16- Nakliye
17- Hammadde kullanımı ve
malzeme verimliliği
18- Doğal afet

19- Salgın (pandemi)

20- Çevresel etkiler
(gürültü/titreşim)

22- Karbon fiyatının maliyeti
arıtrması

23- Yerel ekonomiye katkı

24- Yenilik ve inovasyon
25- Savaş
26- İklim değişikliği

21- Güvenli ve sağlıklı çalışma
koşulları

*Grafikte; yeşil renk çevresel, mor renk sosyal, turuncu renk ise ekonomik etkileri
temsil etmektedir. 
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İKLİMLE İLGİLİ FİZİKSEL RİSK VE FIRSATLAR

2024 Raporu

Türkiye Sürdürülebilirlik Raporlama Standardı ve Task Force on Climate-Related Financial Disclosuress (TCFD) baz alınarak, iklim değişikliği ile ilgili geçiş riskleri,

politika ve mevzuat, piyasa, teknoloji, itibar ve yasal riskler; fiziksel riskler ise akut ve kronik riskler olarak değerlendirilmiştir. Bu riskler; gösterge, etki, etki derecesi,

olasılık, vade, tedbir ve fırsat olarak detaylandırılmıştır. 

Risk ve fırsat değerlendirmesinde Paris İklim Antlaşması’na göre 1,5 – 2 derecelik değişim öngörülerek yapılan modelleme çalışma sonuçları kanıt olarak kullanılmıştır.

Çalışmada işletmemizin gelecekteki finansal yeterliliğini makul ölçüde etkilemesi beklenebilecek sürdürülebilirlikle ilgili risk ve fırsatlar değerlendirilmiştir. Gelecekte

yapılacak yatırım planları ve stratejimizde sürdürülebilirlik risk ve fırsatlarımızı dikkate alarak kararlar vermekteyiz. 

Bu kapsamda etki derecesi en yüksek geçiş riskimiz; karbon fiyatlandırma mekanizmasına (Emisyon Ticaret Sistemi (ETS), karbon vergisi, Sınırda Karbon Mekanizması

(SKDM) vb.) tabi olunmasıdır. Olumsuz etkilerin en aza indirilmesi ve fırsatlardan azami şekilde yararlanılabilmesi için ulusal ve uluslararası mevzuatlar bu kapsamda takip

edilmekte ve sektör toplantılarına aktif olarak ksağlanarak görüş bildirilmektedir. Yenilenebilir enerji üretimimizin artırılması hedeflenmektedir. Daha düşük karbon

içeriğine sahip hammadde arayışlarımız bulunmaktadır. 

Etki derecesi en yüksek fiziksel riskimiz ise; su teminini zorlaştıracak olan su stresi, su kıtlığı ve kuraklık gibi konular olarak belirlenmiştir. Kısa vadede, temiz su

kaynaklarının kullanımını minimize etmek ve kentsel atık su arıtma tesislerinden denize deşarj edilen suyu geri kazanmak hedeflerimiz arasındadır. Bu proje ile temiz su

kaynaklarını koruyarak hem su kıtlığının önüne geçmeye çalışılacak, hem de üretimin sürekliliği sağlanacaktır.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK STRATEJİSİ

2024 Raporu

Kroman Çelik olarak sürdürülebilirlik
alanında hızla eyleme geçerek faaliyet
gösterdiğimiz sektörlere öncülük eden
projelere imza atma kararlılığı
içindeyiz. 

Bunun yanı sıra çevresel, sosyal ve
ekonomik boyutlarıyla
sürdürülebilirliği destekleyen projeleri
benimseyerek küresel ölçekte etkili bir
değişime katkıda bulunmayı
hedefliyoruz. 

Ayrıca, tüm paydaşlarımızla açık ve
şeffaf bir iletişim kurarak ikili
diyalogları destekliyoruz. Yenilikçi
çözümler, teknolojik gelişmeler
ve stratejik iş birlikleri ile
sürdürülebilirlik alanında lider bir rol
üstlenerek, gelecek nesiller için daha
iyi bir dünya yaratma amacını
taşıyoruz.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Yenilikçi çözümler, teknolojik
ilerlemeler ve stratejik ortaklıklarla
sürdürülebilirlik alanında liderlik
rolünü üstlenerek gelecek nesiller
için daha iyi bir dünya yaratma
vizyonunu taşıyoruz. 

Kurumsal yaklaşımımızın ayrılmaz bir
parçası olan sürdürülebilirlik
ekseninde belirlediğimiz bütün
öncelik ve ilkeleri Birleşmiş Milletler
Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları
(SKA) ile uyumlu bir şekilde
gerçekleştirmeyi amaçlıyoruz.
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SÜRDÜRÜLEBİLİR KALKINMA AMAÇLARI’NA
KATKIMIZ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Tüm çalışanları finansal risklerden korumak ve
temel sağlık sağlık hizmetletlerine erişmelerini
sağlamak. Sağlıklı beslenme ve spor yapmayı teşvik
etmek.   

Her yıl kadın çalışan sayımızı artırarak kadın
istihdamının artmasına destek olmak, cinsiyetler
arası eşitliği sağlamak. 

Tüm çalışanlarımızın yaşam boyu öğrenmelerine
destek olmak, yüzyüze ve çevrimiçi eğitimler
almalarını sağlamak. Kurumsal sosyal sorumluluk
kapsamında çevre okullara destekte bulunmak,
çocukların daha nitelikli eğitim almasını sağlamak.

Etkin su kullanımı ile birlikte atıksu oluşumunu
azaltmak,  mümkün olduğu yerlerde kapalı çevrim
su kullanımı sağlamak ve atıksuların geri
dönüştürülmesine katkı sağlamak.

İlgili Konu BaşlığıKatkılarımızSKA KatkılarımızSKA İlgili Konu Başlığı

GES projeleri ile birlikte temiz enerji kullanımını
artırmak. 

Tüm çalışanları finansal risklerden korumak ve
temel sağlık sağlık hizmetletlerine erişmelerini
sağlamak. Sağlıklı beslenme ve spor yapmayı teşvik
etmek.   

Karbon ayak izimizi azaltmayı amaçlamak. Yenilikçi
teknolojiler ile enerji verimliliğini artırmak. 

Kadın çalışan sayısını her yıl artırmayı hedefleyerek,
kadınların iş hayatına ını desteklemek, cinsiyet
eşitsizliğini azaltmayı amaçlamak. Engelli bireyleri
destekleyen ve güçlendiren bir çalışma ortamı
kurmak. 

Üretimde enerji ve su verimliliğini artırarak,
sürdürülebilir üretim anlayışını benimsemek.

İklim değişikliği ile ilgili farkındalık yaratmak
amacıyla personellere eğitim vermek. Politika ve
stratejilerimize iklim değişikliğine uyum ve azaltım
planlarını entegre etmek.

Küresel girişimlere üye olmak, hedeflerimize
ulaşimak için paydaşlarımızla etkileşim içinde
hareket etmek. Sektörel çalışma grupları,
sempozyum ve çalıştaylara katılım göstermek.

Bölgedeki yerel istihdamı artırmak.

Enerji Yönetimi

Su Yönetimi

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

İklim Değişikliği İle Mücadele
Eneryi Yönetimi
Emisyon Yönetimi
Su Yönetimi
Atık Yönetimi

İnsan Kaynakları Yaklaşımı

İnsan Kaynakları Yaklaşımı

İnsan Kaynakları Yaklaşımı
Kapsayıcılık, Fırsat Eşitliği ve
Çeşitlilik

İnsan Kaynakları Yaklaşımı

İnsan Kaynakları Yaklaşımı

Enerji Yönetimi
Emisyon Yönetimi

Enerji Yönetimi
Emisyon Yönetimi
Su Yönetimi

İklim Değişikliği İle Mücadele
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK HEDEFLERİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

2023 Kullanılan temiz su miktarının %30
oranında azaltılması

Hedef
Yılı

Hedefler
Mevcut
Değer

2023
Değeri

Hedef
İlgili

SKA’lar

2030
Bölgesel satın alım oranlarının artırılarak
yerel istihdama ve ekonomiye katkıda
bulunulması

2030 Atık geri kazanım oranının %95'e çıkarılması

Kaza sıklık oranının her yıl bir önceki yıla
göre azaltılması2030

2023

Baz
Yıl

2030

2030

2030 29,33 32,44

%58 %61

Her yıl azaltılması

Her yıl artırılması

%95%81%78

332.287 m3 335.453 m3 232.600 m3

Sürdürülebilirliği bir kurum kültürü haline getirme misyonuyla hareket ediyor, gelecekteki operasyonlarımızı planlarken sürdürülebilirliği iş
modellerimizin merkezine yerleştiriyoruz. Bu çerçevede operasyonel hedeflerin yanı sıra öncelikli konulara yönelik sürdürülebilirlik hedeflerini
belirliyor, bu hedeflerin sürelerini ve hangi SKA’lar ile ilişkili olduğunu içeren ayrıntılı bilgileri tanımlıyoruz. Proaktif bir yaklaşımla
sürdürülebilirlik vizyonumuzu tüm paydaşlarımızla paylaşıyor ve etkin iş birliği ve yenilikçi çözümlerle sürdürülebilirlik alanında öncü bir rol
üstleniyoruz. 
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK HEDEFLERİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

2023
Çalışan başına ortalama eğitim süresinin
16 saate çıkarılması

Hedef
Yılı

Hedefler
Mevcut
Değer

2023
Değeri

Hedef
İlgili

SKA’lar

2030
Kadın çalışan sayısının toplam çalışan
sayısına oranının her yıl artırılması

2030
Çalışan bağlılığının artırılması sağlanarak
çalışan devir oranının azaltılması

Kapsam 1-2 emisyonlarının ton çelik
ürün başına %20 azaltılması

2030

2023

Baz
Yıl

2030

2030

2030 0,187 0,167 Her yıl azaltılması

Her yıl artırılması

Her yıl azaltılması%1,65%17,82

13,44 20,65 16 saat

Tedarikçilerin ISO 9001, 14001, 45001
yönetim sistemi kurmalarını teşvik etmek

20302030 %64 %75
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Bilgi paylaştıkça çoğalır bakış açısı ile tüm

paydaşlarımızın çevresel farkındalığını artırmak

için çevre ve iklim değişikliği ile mücadele

konusunda her yıl çevre eğitimleri veriyor,

bilgilendirme metinleri göndererek bilgi

yayılımını sağlıyor ve toplumu bilinçlendirme

çalışmaları yürütüyoruz. Eğitim sonrası

çalışanlarımıza dağıttığımız el kitapçıkları ile bu

bilgilerin çalışanlarımız için her an ulaşılabilir

olmasını sağlamayı hedefliyoruz. Ayrıca

değişim içimizde başlar mottosu ile

oryantasyon eğitimlerinde tüm çalışanlarımıza

sürdürülebilirlik konularını da ele alan bir

eğitim içeriği sağlıyoruz. Yaptığımız bu

çalışmalar ile tüm paydaşlarımıza örnek olmaya

çalışıyor, toplu bir değişime ön ayak olma

amacı ile hareket ediyoruz. Paydaşlarımızı

çevresel hassasiyetlerini ve bu konudaki

kurumsal varlıklarını artırmaları için teşvik

ediyor, toplumsal ve bireysel bazda değişim

sağlamayı hedefliyoruz.

Çevre üzerindeki olumsuz etkileri azaltmak için

atılan her adım, gelecekte daha güzel ve

sürdürülebilir bir dünyada yaşama amacına hizmet

etmektedir. Bu amaca giden yolda iklim değişikliği

ile mücadele, enerji ve emisyonlar, su kullanımı ve

deşarjına yönelik süreçler, atık yönetimi,

biyoçeşitliliğin korunması ve sürdürülebilir tedarik

zincirinin sağlanması gibi başlıklar altında tüm

tesislerimizin çevre yönetimini takip ediyor,

inceliyor, değerlendiriyor ve raporlamalar aracılığı

ile azaltma faaliyetlerini gerçekleştiriyoruz.

Daha çevre dostu bir üretim için sürekli olarak

faaliyetlerimizi analiz ediyor ve geliştiriyoruz. ISO

14001:2015 Çevre Yönetim Sistemi kapsamında

çalışmalarımızı ulusal ve uluslararası tüm mevzuat

ve yönetmeliklere uygun olarak yürütüyoruz. Bu

doğrultuda çevresel verilerimizi ve risklerimizi

düzenli olarak kontrol ediyor, olası riskleri

gerçekleşmeden önleme odağı ile çalışıyoruz.

ÇEVRE BİLİNCİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

DÜNYA ÇEVRE GÜNÜ ETKİNLİĞİ

5 Haziran Dünya Çevre Günü’nde Kocaeli Büyükşehir
Belediyesi’nin ev sahipliği yaptığı etkinliğe katılarak,
toplumun en önemli parçalarından biri olan çocuklara
çevre bilinci aşılamaya katkı sunmayı amaçladık.
Etkinlikte; çocuklarla birlikte doğa ile iç içe olmalarını
teşvik eden saksıda fide ekim atölyesini gerçekleştirdik ve
çocuklara tohumlu kalemler hediye ettik.
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İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ İLE MÜCADELE

Kısa vadeli, karbon emisyon azaltımı hedeflerimizi

gerçekleştirmek için VAP projeleri ve Tübitak ile aktif

çalışmalarımızı sürdürüyoruz.

SINIRDA KARBON DÜZENLEME MEKANİZMASI 

Avrupa Birliği Sınırda Karbon Düzenleme Mekanizması

kapsamında 2023 son çeyreğinde her 3 ayda bir

tekrarlanmak üzere, ürünlerimizin emisyon değerlerini

hesaplamaya ve tedarikçilerimizle paylaşmaya başladık. 

2024 Raporu

Her yıl sera gazı izleme planlarımızı hazırlıyor ve
doğrulatıyoruz. 

İklim değişikliği ile mücadele kapsamında

Kroman Çelik olarak şirket faaliyetlerimizin sera

gazı etkilerini kaydediyor, çevresel etki ve

boyutlarını değerlendiriyor, iklim değişikliğinin

şirketimiz bazındaki fırsat ve risk analizlerini

gerçekleştiriyor ve stratejik adımlarımızı atarken

bu analizlerden faydalanıyoruz. Aynı zamanda

biyoçeşitliliğe etkimiz ve tedarikçilerimizin

etkileri gibi dolaylı etkileri de göz önünde

bulunduruyor ve daha iyi süreçlere ulaşmak

için adımlar atıyoruz. Değerlendirmelerimiz

sonucunda bulduğumuz fırsatları pazar

payındaki artış, maliyetlerde yaşanacak düşüş,

tedarikçiler ile efektif ve uzun süreli çalışma,

artan kâr oranı ve kredi ve teşvik

çalışmalarındaki artış olarak; risklerini ise olası

yavaş büyüme, iklim değişikliğine uyum

sağlanamaması sonucunda oluşacak olumsuz

marka imajı, idari cezalar ve işten çıkarmaların

artması ve düşük şirket kazancı olarak

belirledik. Yapılan risk ve fırsat analizlerinin de

gösterdiği üzere hem kurumda hem de

dünyada maksimum fayda sağlama amacı ile

kesintisiz emek verilmesi gereken bu konunun

önemine yönelik farkındalık ile çalışmalarımızı

sürdürüyoruz.

Kroman Çelik olarak, Demir Çelik
Üreticileri Derneği’ne, Worldsteel

Climate Action’a ve Çevre,
Şehircilik ve İklim Değişikliği

Bakanlığı, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlığı vb. kurum ve kuruluşların

iklim değişikliği ile mücadele
konusundaki çalışmalarına katılım

sağlayarak yapılan çalışmalarda
aktif olarak yer alıyor, düzenli

toplantılar gerçekleştiriyor ve veri
paylaşımı sağlıyoruz.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

ECOVADIS
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ANKETİ

Kuruluşunuzun tüm değer zinciri

boyunca sürdürülebilirlik

performansını yönetmesine,

ölçmesine ve iyileştirmesine

yardımcı olmak için tasarlanmış

sürdürülebilirlik anketi olan

Ecovadis’i yanıtlandırdık ve

Sürdürülebilirlik Taahhüt Rozeti

elde ettik. 
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Şirketimiz iklim değişikliği ile ilgili
riskleri yönetişim yapısının bir parçası
haline getirmektedir. Yönetim kurulu
ve diğer yöneticilerin sorumlulukları
belirlenmiş ve risklerin yönetimi için bir
plan oluşturulmuştur. Şirketimiz, TCFD
tavsiyelerine uyarak, yatırımcıların ve
diğer paydaşların iklim değişikliği ile
ilgili finansal riskleri ve fırsatları daha
iyi anlamalarına yardımcı olmaktadır.
Karbon azaltım hedeflerimizde kısa
vadeli hedeflerimizi gerçekleştirmek
için verimlilik artırıcı çalışmalar
yapılmakta, bu konuda VAP projeleri
ve Tubitak ile aktif çalışmalarımız
sürmektedir. Orta vade hedeflerimizi
gerçekleştirmek için ise hurdadan
üretim yapan en son teknolojilere
yatırım yapılması planlanmaktadır.
Uzun vade hedeflerimizde karbon
nötrleme amaçlı yenilenebilir enerji
yatırımları v.b çalışmalar
planlanmaktadır. 

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ İLE MÜCADELE

2024 Raporu

İklim değişikliği risklerine ve
fırsatlarına ilişkin olarak Task Force on
Climate Related Financial Disclosures
(TCFD) tavsiyelerine uyum sağlamak
için çaba gösteriyoruz. Şirketimiz, iklim
değişikliğinin finansal risklerini
tanımlamak ve yönetmek için bir
yöntem geliştirmiştir. Bu yöntemler,
sadece şirketin faaliyetlerinden değil,
aynı zamanda tedarik zincirinden ve
müşterilerinden kaynaklanan riskleri
de ele almaktadır. Ayrıca, şirketimiz,
iklim değişikliği ile ilgili finansal
fırsatları belirlemekte ve bunları
değerlendirmekte ve potansiyel
getirilerini ölçerek yeni iş modelleri
geliştirmektedir. Şirketimiz, iklim
değişikliği ile ilgili finansal bilgileri
açıklamakta ve bu bilgilerin ne
kadarını raporlayacağımıza karar
verirken, yatırımcıların ve diğer
paydaşların ihtiyaçlarını dikkate
almaktadır.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

2030 

2040

2053

%10

%30

KARBON NÖTR

KAPSAM 1 VE KAPSAM 2 EMİSYON
AZALTIM HEDEFLERİMİZ
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Güneş Enerjisi Santrali
yatırımlarımız ile 2030

yılına kadar
yenilenebilir enerji

üretimimizi artırmayı
hedefliyoruz.

Isıtma faaliyetlerimizi atık ısı geri
kazanımı yaparak gerçekleştiriyor,
enernjiden tasarruf ediyoruz.

Tüm tesislerimizde LED
aydınlatmalara geçerek, enerji
tasarrufu sağlıyoruz.

Üretim faaliyetlerimizde son
teknolojiyi takip ederek enerji
tasarrufu çalışmaları yapıyor,
enerji ve hammadde tüketimimizi
azaltıyoruz. 

ENERJİ YÖNETİMİ
Enerji tüketimi değerlerinin ölçümü,
izlenmesi ve azaltılması çalışmalarına
azami önem atfediyor, ulusal ve
uluslararası mevzuat ve standartlarla
uyumlu bir şekilde enerji verimliliğini
artırmak amacıyla çeşitli projeler hayata
geçiriyoruz. 

Enerji verimliliği çalışmalarımızı ISO
50001 Enerji Yönetim Sistemi ile
destekliyor, Kroman Çelik olarak sertifika
kapsamında enerji tüketimi kaynaklarını
sürekli izliyor, kayıt altında tutuyor,
raporlama ve değerlendirme faaliyetleri
gerçekleştiriyor ve enerji tüketiminde
kullanılan kaynakların etkin kullanımı ve
tasarrufu için planlamalar yapıyoruz.
Tasarruf potansiyelinin incelenmesi,
aksiyonların belirlenmesi ve hayata
geçirilmesi amacıyla kurduğumuz Enerji
Komitesi aracılığı ile enerji verimliliği
çalışmalarımızı yönetiyoruz.

2024 Raporu

PROJELERİMİZ

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER
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ENERJİ YÖNETİMİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Enerji Türü: Doğalgaz

Öncelikli Konu: Sorumlu Çevre Yönetimi,
Ürün Kalite ve Güvencesi

Proje Açıklaması: Potalarda yer alan brülörlerin
alev seviyeleri oransal olarak ayarlanabilir bir
sistemle değiştirildi.

DEVAM EDEN PROJELERİMİZ

Yatay ve Dikey Pota Isıtma Sistemlerinin Revizyonu

Kazanım:
Enerji Tasarrufu: %20-60
Potansiyel tasarruf miktarı: 2.528.400 m3/yıl
CO2 azaltımı: 2.000 - 5.000 ton/yıl 2024 yılı enerji tüketim verilerimiz aşağıdaki tabloda yer almaktadır: 

Elektrik Tüketimi

Doğalgaz Tüketimi

Birim

GJ

GJ

2.923.794

1.554.900

Miktar
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YENİLENEBİLİR ENERJİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Sivas Kangal GES 

Sivas ili Kangal ilçesinde
85.488 güneş paneli ile
50,020 MWm/45,00
MWe-43,89 ha kurulu
güce sahip güneş
enerjisi santrali kurulması
planlanmaktadır. 

89.250.000 kWh/yıl
enerji üretimi

Horasan - 2 GES

Erzurum ili Horasan
ilçesinde 79.632 güneş
panel ile 46,584
MWm/45,00 MWe-
38,06 ha kurulu güce
sahip güneş enerjisi
santrali kurulacaktır.

83.250.000 kWh/yıl
enerji üretimi

Horasan GES

Erzurum İli Horasan
ilçesinde 122.314 güneş
paneli ile 70,39
MWm/65MWe-64,13 ha
kurulu güce sahip güneş
enerjisi santrali
kurulacaktır.

112.450.000 kWh/yıl
enerji üretimi

Karbon emisyonu azaltım hedeflerimiz kapsamında yenilenebilir  enerji kaynaklarına
yatırım yapıyor, temiz enerji dönüşümünü destekliyoruz. 

284.950.000 kWh284.950.000 kWh

enerji tasarrufuenerji tasarrufu
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EMİSYON YÖNETİMİ
İklim değişikliği ile mücadele kapsamında
emisyonlarımızı azaltıcı ve engelleyici
faaliyetler sürdürüyoruz. 

Baca gazı emisyonlarımızın emisyon sınır
değerlerine uygunluğunu Sürekli
Emisyon Ölçüm Sistemi ile kesintisiz
olarak izliyor ve raporluyoruz. Tüm baca
sistemlerimizde bulunan filtreleri düzenli
olarak kontrol ediyor ve uygun bakım
çalışmalarını yapıyoruz. İlgili mevzuatlar
kapsamında baca ölçümlerimizi periyodik
olarak yaptırıyoruz. 

Sera Gazı İzleme Planımız hazırlanmış
olup, 2015 baz yılından bu yana MRV
yönetmeliği kapsamında bakanlık lisanslı
denetim kuruluşuna doğrulatıyor ve
Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği
Bakanlığı’na sunuyoruz.  

Tüm tesis emisyonlarımızı düzenli olarak
ölçüyor, hava kirliliğini takip ediyoruz. 

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Nakliye kaynaklı emisyonlarımızı azaltmak için
hammadde alımlarında yurtiçi ve bölgesel alımlara
ağırlık veriyoruz. 

Kurum içi toz emisyonlarını engellemek ve
azaltmak üzere yollarımızı beton kaplıyor, açıkta
yükleme/boşaltma yapmıyor; pulverize sulama
sistemleri, süpürge araçları ve toz perdeleri
kullanıyoruz. 

Gürültü ölçümleri yaptırıyor, tesis içerisinde gerekli
noktalara izolasyon duvarları yapıyoruz.

Avrupa Birliği Sınırda Karbon Düzenleme
Mekanizması kapsamında 2023 son çeyreğinden
itibaren ürünlerimizin karbon emisyonunu
hesaplıyor ve her 3 ayda bir tedarikçilerimiz ile
paylaşıyoruz. 

Değer zincirindeki tüm emisyonlarımızı yönetmek
amacıyla ISO 14064 standardı kapsamında Kapsam
1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 emisyonlarımızı her yıl
hesaplıyoruz. 

Kapsam 1

Kapsam 2

Birim

tCO2/t

tCO2/t

198.314

362.745

2024 Yılı Değerleri

Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlarımız aşağıdaki
tabloda yer almaktadır.

31



Kullandığımız
modelleme teknolojileri

ile konvensiyonel
teknolojilere göre su

tüketiminde  ton başına
%40 azaltım sağlıyoruz.

SU YÖNETİMİ
Gelecek nesillere olan sorumluluğumuzun
bilinciyle, su ayak izimizi azaltmaya
çalışıyoruz.  Çevre Politikamız ve
Sürdürülebilirlik Politikamız doğrultusunda
sürekli izleme ve iyileştirme çalışmaları
gerçekleştiriyoruz. 

Su verimliliğini artırmak ve etkin su yönetimi
sağlamak için işletmelerimizde mümkün
olan her noktada kapalı devre soğutma suyu
kullanıyoruz. 

Döngüsel ekonomi kapsamında çelikhane
soğutma sistemimizde kuru soğutma
teknolojisiyle buharlaşma kaybını önleyerek
su tasarrufu yapıyor ve kapalı sistem ile tüm
suyun geri kazanımını sağlıyoruz. 

Yaptığımız çalışmalarla beraber
tesislerimizde endüstriyel atıksu
oluşmasını engelledik. 

2024 Raporu

Açık tip soğutma kulelerinde oluşan blöf
sularını bir havuzda biriktiriyor ve cüruf
soğutma sisteminde kullanıyoruz. Kuyu
suyunun kullanıma uygun hale getirilmesi
için kullandığımız kum filtrelerini 2018
yılında otomatik ters yıkamalı filtreler ile
değiştirerek su tasarrufu elde ediyoruz. Ters
Osmoz Tesisimizde tüm RO ünitesinin
atıklarının tekrar konsantre edildiği ikincil
RO ünitesi kullanarak geri kazanım yapmaya
başladık.

Su Verimliliği Yönetmeliği kapsamında su
ayak izimizi azaltma çalışmaları yapıyor,
2026 yılında ISO - 14046 Su Ayak İzi  
belgesini almayı hedefliyoruz.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Geri Kazanım Suyu Kullanımı 

Temiz su kaynaklarının kullanımını en aza indirme
amacıyla belediye atık su arıtma çıkışından denize deşarj
edilen suyu kullanmak için Kocaeli Büyükşehir Belediyesi
İSU Genel Müdürlüğü ile protokol imzaladık.  Böylece
hem havzadaki sınırlı ve değişken su kaynaklarının
kullanımının önüne geçerek sınırsız ve sürekli olarak elde
edebileceğimiz atık sudan geri kazanım suyu elde
edeceğiz hem de kent ekonomisine katkı sağlayacağız.

2024 yılı su tüketim verilerimiz aşağıdaki tabloda yer

almaktadır.

Şebeke Suyu Tüketimi

Yeraltı Suyu TÜketimi

Birim

m3

m3

90.862

244.591

Miktar
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            Döngüsel ekonomi kapsamında 2007 yılında
ülkenin ilk cüruf düzenli depolama tesisini kurduk.

      2019 yılında cürufun geri kazanılması ve
agrega olarak değerlendirilebilmesi için gereken
izinleri aldık ve agrega üretimine başladık. Cürufun
%60'ını agrega haline getiriyor, her yıl agrega
satışlarımızı artırarak devam ediyoruz.

        Baca tozunun geri kazanılması amacıyla 5
demir çelik tesisi ile ortak olarak Marzinc Baca
Tozu Geri Kazanım Tesisi’ni kurduk.

ATIK YÖNETİMİ
Tesislerimizde oluşan atıkları
kaynağında ayrıştırma  prensibiyle
uygun atık kutularında biriktiriyor, geri
kazanımlarının ya da bertaraflarının
sağlanması amacıyla lisanslı tesislere
gönderimlerini sağlıyoruz.

Sıfır Atık Yönetmeliği kapsamında tüm
yükümlülükleri yerine getiriyoruz ve
Temel Seviye Sıfır Atık Belgesi’ne
sahibiz. 

2024 Raporu

Faaliyetlerimizde tüm operasyonel
düzenlemelerimiz ve yaptığımız
çalışmaların yaratacağı farkındalığa ek
olarak düzenli aralıklarla verdiğimiz
çevre eğitimleri ile, bireysel düzeyde
tüm çalışanlarda çevre bilinci
oluşturmayı hedefliyoruz.

Atıklarda geri kazanımı artırmak için
iyileştirme projeleri yapıyor, hiçbir
çıktının atık olmadığı felsefesi ile geri
kazanımı artıracak çalışmaları
destekliyoruz.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Atığın döngüsel ekonomiye
kazandırılması kapsamında Grup
bünyesinde dijitalleşme aracılığı ile atık
azaltımı sağlayan Grup Şirketleri’mizin
ERP sistemini kullanımı, online sistem
üzerinden atık takibi yapmamızı sağladı.
Bu değişim ile atık kâğıt miktarlarımızı
azalttık, bireysel yazıcılar yerine merkezi
yazıcılar kullanmaya başladık ve
dolayısıyla atık toner oluşumumuzu en
aza indirdik.

Geri Kazanılan Tehlikeli Atık

Geri Kazanılan Tehlikesiz Atık

Bertaraf Edilen Tehlikeli Atık

Bertaraf Edilen Tehlikesiz Atık

Birim

Ton

Ton

Ton

Ton

23.476,69

0,005

220.605,56

57.047,73

Miktar

2024 yılı atık miktarlarımız aşağıdaki tabloda yer almaktadır. 
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KİMYASAL YÖNETİMİ

Doğadaki etkinin yönetilmesi kapsamında büyük önem arz eden
kimyasal yönetimini de dikkatle değerlendiriyor, ulusal ve uluslararası
mevzuatlar kapsamında tehlike sınıflandırmaları yapıyor ve kimyasalları
güvenlik kurallarına uygun şekilde depoluyoruz.

Kullanım için bulundukları alanlarda sızıntı ve dökülmelere karşı gerekli
önlemleri alıyor, kimyasalların kullanıldıkları bölgelerde/proseslerde
Güvenlik Bilgi Formlarını bulunduruyor ve Kimyasalların Kaydı,
Değerlendirilmesi, İzni ve Kısıtlanması mevzuatı kapsamında gerekli tüm
önlemleri alarak kontrollerimizi gerçekleştiriyoruz. Meydana gelebilecek
kimyasal sızıntı ve dökülmelerinde alınacak aksiyonlar için
çalışanlarımıza her yıl eğitim veriyor, tatbikatlar gerçekleştiriyoruz.

Tesislerimizde yapılan risk değerlendirmelerinde mümkün olan
bölgelerde/proseslerde daha az zararlılık kategorisinde olan
kimyasalların kullanımları için ekibimizdeki kimyasal değerlendirme
uzmanları tarafından teknolojik araştırmalar yapıyor, su bazlı, yanıcı ve
zararlı olarak sınıflandırılmamış kimyasallar kullanıyoruz. Kullanım
ömrünün bitmesi ya da ürünün atık olarak çıkması durumunda tüm
mevzuat ve kurallara uygun olarak atık sürecini yönetiyoruz. Böylelikle
kimyasal kullanımının hem canlı yaşamı hem de doğa üstünde
oluşturabileceği her türlü negatif etkiyi minimize etmek için uygun
koşulların sağlandığına emin oluyoruz.

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER
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Tesislerimizi, özel koruma bölgesine
tabi alanlara kurmuyoruz.

BİYOÇEŞİTLİLİK

2024 Raporu

Biyoçeşitliliğin azalması ile çeşitli yaşam türleri uygun barınma,
beslenme ve yaşam koşullarını sağlayamamakta, insan
faaliyetleri sonucu yaşanan çevresel değişikliklere adapte
olamayarak azalmakta veya yok olmaktadır. Biyoçeşitliliğin
korunması İklim değişikliği, doğal kaynakların yanlış kullanımı ve
atıkların hatalı yönetimi gibi problemlerin engellenmesi ve
gerekli önemlerin alınarak; izleme, değerlendirme ve
raporlamanın yanı sıra iyileştirme çalışmaları ile geçmişe yönelik
zararların karşılanması sonucu mümkün olmaktadır. Bu
kapsamda çevresel sürdürülebilirlik çalışmaları büyük önem arz
etmektedir. Yaptığımız döngüsel ekonomi çalışmaları, enerji ve
su gibi doğal kaynakların doğru yönetiminin sağlanması, atıkların
minimize edilmesi ve iklim değişikliği ile mücadele çalışmaları
biyoçeşitliliğin korunması ve gelecek nesillere daha iyi bir dünya
bırakılması amacını taşımaktadır. 

Ayrıca toplu değişimin gücüne olan inancımız ile kümülatif bir
gelişim sağlamayı hedefliyor, bu amacımızı paydaşlarımızın da
sahiplenmesi için çevresel konularda hassas davranmaları
gerektiğini her fırsatta vurguluyor, oluşturdukları doğrudan ve
dolaylı etkileri azaltmaları için onları teşvik ediyoruz. 

Projelerimizin biyoçeşitlilik
üzerindeki etkilerini kapsamlı bir

şekilde analiz ediyoruz.

Yatırım projelerimizde biyoçeşitlilik ile
ilgili konuları Çevresel Etki

Değerlendirme Raporlarında
değerlendiriyoruz.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER
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Kocaeli Bölgesi’nden
yapılan alımlar TL cinsinde
2013 yılından bugüne ton

başına yaklaşık 32 kat
artmıştır.

SÜRDÜRÜLEBİLİR TEDARİK ZİNCİRİ
Kroman Çelik dünya çapında 14477

tedarikçi ile çalışmaktadır. Global ölçekli

tedarik sistemi hem operasyonlarımızın

etik standartlara ve işci sağlığına uygun,

sosyo-ekonomik gelişmeyi artırıcı, çevresel

etkileri azaltıcı ve yerel halk ile iletişimi

geliştirme yönlerinden kritik bir öneme

sahiptir. 

Politika ve standartlarımız etik anlamda

sorumlu, sürdürülebilir bir tedarikçi sistemi

kurmamızı gerektirmektedir. Adil rekabet

ve maliyetleri sürekli olarak azaltırken aynı

zamanda güvenlik, teknik gelişim, çevresel

yönden gelişim ve sosyal gelişme

konularında öncü olmak tüm içtenliğimizle

çalıştığımız konulardır.

2024 Raporu

TEDARİKÇİ DEĞERLENDİRME 

Temiz üretim yapmaya gösterdiğimiz özene ek

olarak tedarik zincirinde de sürdürülebilir

süreçler takip ediyor, alım süreçlerimizde

tedarikçilerimizin sürdürülebilirlik değerlerini de

sistematik bir çerçevede gözetiyoruz. Bu

kapsamda ERP sistemi üzerinden kurduğumuz

değerlendirme sistemi ile tedarikçilerimizi ideal

tedarikçi, çalışabilir tedarikçi, potansiyel tedarikçi

ve çalışılamaz tedarikçi olmak üzere 4 başlık

altında değerlendiriyoruz. Puanlandırma sistemi

içeriğinde sürdürülebilirlik başlığı altında

tedarikçilerin kalite, çevre, İSG, enerji,

sürdürülebilirlik vb. sertifikalara sahip olması,

sürdürülebilirlik kuralları çerçevesinde hareket

etmesi, etik ve davranış kurallarına tam

uyumluluk sağlaması ve GYS kurallarına

uyumluluk göstermesi gibi kriterler

değerlendirilerek bir tedarikçi portföyü

oluşturuyoruz. Ayrıca tedarikçilerimizin

ürünlerinin sera gazı yoğunluklarına göre puan

veriyor, karbon emisyonu daha düşük olan

tedarikçiler ile çalışıyoruz. Bu portföy ve

sürdürülebilirlik değerlerimiz ışığında yerel

tedarikçileri önceliklendirerek alım süreçlerimizi

yönetiyor, bölgemizdeki yerel istihdamı ve

ekonomiyi desteklemeyi amaçlıyoruz.

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Çalışacağımız tedarikçilerimizi seçerken sürdürülebilirlik değerlerinin

yanı sıra etik değerlere de azami önem gösteriyor ve tüm

tedarikçilerimizin onlarla paylaşılan Etik ve Davranış Yönetmeliğine,

Rekabet Hukuku’na ve İnsan Hakları Standartları’na (ETI Base Code)

tam uyum sağlamalarını talep ediyoruz. Bu değerlere uyum sağlamayan

tedarikçileri, tedarikçi puanlarından bağımsız olarak, Tedarikçi Kara

Liste formu ile kayıt altında tutuyor ve iş ilişkimizi kesiyoruz. 

Ayrıca tedarik süreçlerimizde hangi tedarikçilerin, ürünlerin veya satın

alma kategorilerinin şirketimizi sürdürülebilirlik risklerine maruz

bıraktığını belirlemek için sürdürülebilirlik tedarik risk değerlendirmesi

yapıyor, alınacak önlemleri belirliyoruz.
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Şirketimizin insan kaynakları ihtiyaçlarını

karşılamak için kapsamlı bir İşe Alım

Politikası benimsiyoruz. Bu politika ile

organizasyona katkıda bulunabilecek ve

yüksek motivasyona sahip bireyleri

arayan etkin işgücü seçimini sağlıyoruz.

İşe alım çalışmalarımızı, internet

portallarında yayınladığımız iş ilanları ve

özel başvuru sistemimiz aracılığıyla

gerçekleştiriyoruz. Ayrıca, kurumsal web

sitemiz üzerinden gönderilen

özgeçmişleri dikkatle değerlendiriyor ve

gerekli niteliklere sahip adaylar

belirleyerek mülakatlara davet ediyoruz.

Çalışanlarımızın bilgi ve deneyimlerini

artırmak için özel bir rotasyon programı

uyguluyoruz. Bu program ile

çalışanlarımızın özellikle işe başladıkları

ilk dönemlerde belirli sürelerle asli

görevlerinin dışında ilgili birimlerde

çalışmalarına olanak sağlıyoruz. Bu tür

fırsatlar sunarak çalışanlarımızın bakış

açılarını ve becerilerini genişletmeyi,

dinamik ve uyumlu bir işgücünü teşvik

etmeyi amaçlıyoruz. 

İNSAN KAYNAKLARI YAKLAŞIMI

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

İşe alım süreçleri, kariyer gelişimi, terfiler, iş-yaşam

dengesi, ücretlendirme ve yan haklar da dahil olmak

üzere çeşitli alanlarda cinsiyet ayrımı gözetmeyen

eşitlikçi uygulamalar geliştirmeye özen gösteriyoruz.

Hazırladığımız İnsan Kaynakları Politikası’nın temel

ilkeleri arasında insan haklarına saygılı bir çalışma

ortamı sağlamak, İSG standartlarına bağlı kalmak ve

sosyal adaleti ve çalışan haklarını sürekli iyileştirmek

bulunmaktadır. Zorla çalıştırma ve çocuk işçilik

konusunda oldukça katı kurallara sahibiz.

Çalışanlarımızın sendikalaşma ve sendikalara katılma

haklarına saygı duyuyoruz ve ulusal yasaların izin

verdiği ölçüde toplu pazarlık ve sözleşme yapma

hakkını kullanıyoruz. Tüm çalışanlarımız için adil bir

ücret politikası uyguluyor ve her bir iş unvanı için

gerekli nitelik ve yetkinlikleri belirleyerek yüksek

kaliteli insan kaynağını işe almaya odaklanıyoruz.

Güçlü bir iletişim ve motivasyon ortamı yaratarak

çalışanlarımızı bilgi birikimlerini ve yaratıcı fikirlerini

paylaşmaya teşvik ediyoruz. Eğitim ihtiyaçlarını

belirleyerek kişisel ve mesleki gelişimi ön planda

tutuyor ve çağdaş yöntemler kullanarak sürekli

gelişimi destekliyoruz. Çalışanlarımızın fiziksel, cinsel

ve duygusal dokunulmazlıklarını da gözetiyoruz.

Olası durumlara karşın Mobbing/Psikolojik Taciz

Şikayeti İletim, Soruşturma ve Önleme

Yönetmeliğimiz kapsamında mobbing şikayet hattını

oluşturduk. Mobbing konulu eğitimler vererek, bilinç

oluşturmayı amaçlıyoruz. 

Türkiye Metal Sanayicileri Sendikası (MESS) Üyesiyiz.

MESS ile çalışan sendikası arasında toplu iş sözleşmesi imzalıyoruz ve tüm mavi
yaka çalışanlarımız sendika üyesidir.
Köle ve çocuk işçi çalıştırmıyoruz.

 Maaşlarımızı yasal asgari ücretin üzerinde veriyoruz.

Adil çalışma koşulları sağlıyoruz, Çalışma Saatleri, Tatiller, Sendikalara Katılma
Özgürlüğü (Örgütlenme Özgürlüğü) ile ilgili yürürlükteki yasalara ve endüstri
standartlarına uyuyoruz. Tüm çalışanlarımıza etik davranış kurallarımızı
anlatıyoruz.

Yerel istihdama önem veriyoruz. Hedefler koyuyoruz ve geliştiriyoruz.
Rüşvet ve yolsuzluğun önüne geçilmesi için çalışmalar yapıyoruz, riskleri
değerlendiriyor ve gözden geçiriyoruz.

Üyeliklerimiz ile dergi, dernek, sendika, güncel gelişmeleri takip ediyoruz. Alınan
eğitim ve danışmanlıklar ile en üst yönetişim organının bilinç düzeyi ve eğitimi
üst seviyede tutuyoruz

İnsan Kaynakları Komitesi
İnsan Kaynakları Komitemiz ile, kurum içindeki ilgili faaliyetlerin etkin bir

şekilde yönetilmesini sağlamak için düzenli değerlendirmeler yapıyoruz.

Çalışan gelişimini desteklemek amacıyla koçluk görüşmeleri düzenliyoruz.

Performans değerlendirme süreçlerinin etkin bir şekilde yönetilmesi ve ücret

düzenlemelerine uyum sağlanması konularında aktif çalışmalar yürütüyoruz.

Performans değerlendirme süreçlerimize sürdürülebilirlikle ilgili konu ve

metrikleri de ekliyor, buna göre ücretlendirme politikamızda bu hususları da

dikkate alıyoruz.

İnsan Kaynakları Politikamız
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İç faaliyetlerimize ek olarak, tedarikçilerimizi ve
taşeronlarımızı da insan hakları konusunda
yüksek standartlara tabi tutuyoruz. Bu dış
ortakların da aynı ilke ve düzenlemelere
uymasını sağlamak ve uyumsuzluk durumlarını
düzeltmek için gerekli önlemleri alıyoruz.
Potansiyel ihlalleri aktif bir şekilde ele alıyor, tüm
tedarik zinciri boyunca insan haklarını koruma
taahhüdümüzü güçlendiriyoruz. Faaliyet
gösterdiğimiz sektörlerdeki iş yapış şekilleri
gereğince erkek çalışanların daha yoğun olarak
bulunduğu bir kurumuz. Bu engeli aşmaya
çalışıyor, kadın çalışan oranlarının artırılmasına
ve cinsiyet eşitliğine büyük önem veriyoruz.
Farkındalığın artırılması için cinsiyet eşitliği ile
ilgili webinarlar düzenliyoruz. Bu konudaki
kararlılığımızı geçmiş yıla kıyasla artan kadın
çalışan oranlarımız ile gösteriyoruz. 

KAPSAYICILIK, FIRSAT EŞİTLİĞİ VE ÇEŞİTLİLİK 
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Kroman Çelik olarak insan kaynaklarına
yönelik yenilikçi ve çalışan merkezli
yaklaşımımızdan büyük gurur duyuyor ve
çalışanlarımıza her zaman en iyisini sunmak
için çaba gösteriyoruz. Fırsat eşitliği, çeşitlilik
ve kapsayıcılık ilkelerine olan bağlılığımızı
insan kaynakları uygulamalarımızın tüm
yönlerine aktif olarak dahil ediyoruz. Bireysel
farklılıkları kucaklayan, geçmişleri,
cinsiyetleri, etnik kökenleri, yaşları, dinleri
veya diğer özellikleri ne olursa olsun tüm
çalışanlar için eşit fırsatlar sağlayan bir
organizasyon kültürünü teşvik ediyoruz.
Kapsayıcılığı yücelterek ve çeşitliliği aktif bir
şekilde geliştirerek, farklı bakış açılarının
değer gördüğü, fikirlerin özgürce aktığı ve
her bireyin derin bir aidiyet ve güçlenme
hissi duyduğu bir ortam yaratmayı
amaçlıyoruz. Stratejilerin geliştirilmesi ve
bütçelerin hazırlanması sırasında da cinsiyet
eşitliği ve insan haklarına gereken özeni
gösteriyoruz

Şirketimiz, engelli bireyleri destekleyen ve güçlendiren bir

çalışma ortamı sunmaktadır. Şirket, benzersiz bakış açılarına ve

yeteneklerine değer vererek, engelli çalışanların gelişebileceği

kapsayıcı bir çalışma kültürü geliştirmeye çalışmaktadır.

Erişilebilir tesisler, etkin politikalar ve sürekli destek sayesinde

şirket, engelleri kaldırmayı ve kapsayıcılığı teşvik etmeyi

amaçlayarak engelli çalışanların beceri ve uzmanlıklarıyla

şirketin başarısına katkıda bulunabilmelerini sağlamaktadır.

İstihdam edilen engelli personellere, engel durumuna göre işler

belirlenmekte, verilecek işler planlanırken personelin sağlık

durumu göz önünde bulundurulmaktadır.
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Engelli Çalışan Sayısı

2022 2023 2024

27 24 25

Kadın Çalışan Oranı

2022 2023 2024

3,25 3,86 3,18

Kadın çalışan sayısı oranlarımız aşağıdaki tabloda yer
almaktadır.

Engelli çalışan sayılarımız aşağıdaki tabloda yer almaktadır.



ÇALIŞAN BAĞLILIĞI 
Her sene Kasım ve Aralık aylarında grup bazında

belirlenen yetkinlikler çerçevesinde bilimsel

yollarla performans ölçümünü

gerçekleştiriyoruz. Performans

değerlendirmesinde, çalışanlarımızın iş güvenliği

kurallarına uyumu, verimliliğin korunmasına

katkısı, kaynakların verimli kullanılması

konusundaki çalışması, çalışma

kurallarına/talimatlarına uyumu gibi pek çok

konuda değerlendirme yapılmaktadır.

Çalışanlarımız bağlı oldukları yöneticileri

tarafından A-D arasında bir skalada

değerlendiriliyor ve ücret-terfi

değerlendirmemizde bu puanlama sistemini göz

önünde bulunduruyoruz.  
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Kroman Çelik olarak sürdürülebilir ve gelişen bir

çalışma ortamını teşvik etme taahhüdümüzde,

çalışan bağlılığına vurgu yapıyoruz. Bağlı

çalışanların yalnızca daha üretken ve yenilikçi

olmakla kalmayıp aynı zamanda uzun vadeli

başarıya ulaşmada hayati bir rol oynadıklarının

farkındayız. Her çalışanımızın kendini değerli

hissettiği, dinlendiği ve elinden gelenin en iyisini

yapmak için motive olduğu bir güçlendirme kültürü

geliştirmek için çalışıyoruz. Çalışanlarımızın karar

alma süreçlerine aktif olarak dahil edilmesi,

profesyonel büyüme ve gelişme fırsatları sunulması

ve sağlıklı bir iş-yaşam dengesi teşvik edilmesi ile

çalışanlarımızın memnuniyeti, bağlılığı ve genel

refahının artırılmasını hedefliyoruz. Bu kapsamda

çalışanlarımıızın bağlı bulundukları yöneticilerini ve

çalışma ortamlarını değerlendirebilecekleri anketler

yapıyoruz. Güçlü katılım girişimleri ve sürekli

diyalog yoluyla, işgücü arasında güçlü bir aidiyet

ve bağlılık duygusu oluşturmayı ve çalışanlarımızın

gelişebileceği, mükemmelleşebileceği ve

şirketimizin sürdürülebilir geleceğine aktif olarak

katkıda bulunabileceği bir çalışma ortamını teşvik

etmeyi amaçlıyoruz.

MEME KANSERİ FARKINDALIĞI SEMİNERİ 

Sağlığımızı koruma yolunda farkındalığın her bir birey için hayati
öneme sahip olduğuna inanıyoruz. Ekim ayında, dünya
genelinde Meme Kanseri Farkındalık Ayı kapsamında
gerçekleştirilen etkinliklerle hastalık hakkında bilinçlenmeyi
artırmak amaçlanıyor. Biz de bu anlamlı ay çerçevesinde
çalışanlarımızın sağlığına yönelik farkındalık yaratmak için
Türkiye Meme Vakfı Başkanı Dr. Can Gürbüz'ün ve çalışma
arkadaşlarımızın yoğun katılımı ile bir seminer düzenledik.
Seminerde meme kanseri belirtileri, erken teşhisin önemi,
koruyucu önlemler, düzenli kontroller ve kanserden korunma
yolları gibi kritik konuları ele aldık.
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İşten Ayrılan Oranı

2022 2023 2024

19,04 17,82 1,65

İşten ayrılma oranlarımız aşağıdaki tabloda yer almaktadır.



Eğitim ihtiyaçlarını değerlendirmek için
bilimsel yöntemler kullanıyor ve işgücüne
profesyonel gelişim fırsatları sağlamak için
aktif olarak kariyer planlaması yapıyoruz.
Paydaşlarımızın bilgi ve deneyimlerinden
yararlanarak değer katan fikirler üretmek
için yaratıcılık ve yenilikçilik kültürünü teşvik
etmeye çalışıyoruz. Bireye ve çevreye
saygıyı gözeterek çalışan memnuniyetini ve
iş başarısını artırmayı taahhüt ediyoruz.
Eğitim programlarımızı, çalışanların talepleri
ve insan kaynakları ve departman
yöneticilerinin girdilerini temel alarak
tasarlıyor ve belirli içeriğe göre uyarlanmış
çevrimiçi ve yüz yüze eğitimler de dahil
olmak üzere çalışanlarımıza seçenekler
sunuyoruz. Liderlik, stres yönetimi, problem
çözme teknikleri, kurumsal sadakat, pilates,
yüz yogası ve etkin dinleme gibi çeşitli
alanları kapsayan online eğitim sistemimiz,
çalışanlarımızın başarısını takdir etmek ve
ödüllendirmek için bir ödül sistemi de
içermektedir.

YETENEK VE KARİYER YÖNETİMİ
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Çalışanların yeteneklerine uygun bir
kariyer yönetimi sağlanması,
organizasyonların uzun vadeli
başarısı ve sürdürülebilirliğinin
temel unsurudur. Yetenek ve kariyer
yönetimi uygulamaları şirketlerin
büyümesine, yenilikçiliğe katkıda
bulunabilecek yetenekli bireyleri
kuruma çekmesine ve gelişmiş
çalışanları elinde tutmasına
yardımcı olmaktadır. Uyguladığımız
etkili yetenek ve kariyer yönetimi
stratejileri sayesinde,
çalışanlarımızın gelişebileceği ve
tam potansiyellerine ulaşabileceği
destekleyici ve tatmin edici bir
çalışma ortamı yaratmayı
amaçlıyoruz.

GELECEĞİ ŞEKİLLENDİRECEK GENÇ MÜHENDİSLER PROGRAMI

Üniversiteden yeni mezun olmuş genç mühendisler için Geleceği
Şekillendirecek Mühendisler Programı’nı başlattık. Genç mühendislere
sektörel bilgi ve deneyim kazandıracak eğitimler, farklı departmanlarda
gerçekleşecek rotasyonlarla geniş bir perspektif kazanma imkanı ve
mentorluk ve kariyer geliştirme fırsatları sunduk. Üç hafta boyunca
profesyonel gelişimi destekleyen üç ayrı eğitim modülü verdik. 

Vaka çalışması ile analitik düşünme becerisini
Tasarım odaklı düşünme ile yaratıcı çözüm üretebilme ve etkili
iletişim becerisini
Sunum teknikleriyle doğru ifade etme yeteneklerini geliştirmeyi
amaçladık. 
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Eğitim Saati (kişi.saat)

2022 2023 2024

28.360 14.698 22.512

Eğitim saatleri aşağıdaki tabloda yer
almaktadır. 



İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ
Kuruluşumuzun ilk önceliği, etki alanında bulunan tüm

paydaşlarımızın, sağlık ve güvenliğini korumaktır. Bu

amaçla kuruluşumuzda iş sağlığı ve güvenliği yönetim

sistemi kurulmuş olup, her yıl akredite uluslararası

kuruluşlar tarafından uygulandığı denetlenmektedir.

Güvenli çalışma ortamının sağlanması ve

uygulanabilirliğin takip edilmesi için son teknoloji

çözümlerden ve ekipmanlardan faydalanıyoruz. Ekip

olarak risk analizleri gerçekleştiriyor, davranış değişikliği

sağlayacak eğitimler ve bilinçlendirme çalışmaları

organize ediyor, denetimlerle kuralların uygulamaya

dönüşmesini sağlıyoruz.

Çalışan temsilcilerinden oluşan İSG Komiteleri ve öneri

sistemi yoluyla şirket içinde İSG konusunun yönetimine

çalışanlarımızın katılımını sağlıyoruz.

Operasyonlarımızda çalışanlarımızın güvenliğini

düşünerek işe uygun ergonomik ve operasyon bazlı

önlemler alıyoruz.

İş kazası ve meslek hastalıkların önlenmesi için hedefler koyuyor ve gerçekleşmesi için çalışmalar

yürütüyoruz.

İSG yaklaşımımıza İş sağlığı ve Güvenliği Politikası ile yön veriyor ve tüm paydaşlarımızla politikamızı

paylaşıyoruz.

Paydaşlarımızın fikirlerini açıkça sunabilmesi, fikrini beyan edebilmesi için bildirim kutularımız

bulunduruyor ve karekodlu görüş bildirme noktaları oluşturarak teknolojik çözümlerden

faydalanıyoruz.

Tesislerimizde yapay zeka destekli kameralarımız aracılığıyla iş güvenliği kapsamındaki faaliyetleri

otomatik takip ediyor ve raporluyoruz.

Risk değerlendirme ekiplerimiz ile beraber tesisteki tüm faaliyetlerimiz için risk değerlendirme yapıyor

ve alınan önlemleri takip ediyoruz.
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AFAD başkanlığı tarafından arama kurtarma ekiplerimize eğitimler
verilerek ve profesyonel tip arama kurtarma ekipman tedariki
yapılarak acil durumlarda hızlı ve güvenli bir müdahale için sürekli
olarak hazır durumda olmamız sağlanmaktadır.

Deprem riskine karşı tüm binalarımızın statik kontrollerini akredite
firmalara yaptırarak proaktif önlemler alıyoruz.

Yangın güvenliği ve acil durumlara müdahale için tesisimizde 7/24  
itfaiye ve profesyonel ekipler hazır bulunmaktadır.

Tesislerimizde Çevre ve İSG konularında fuar ve tiyatrolar yapıyoruz.

Çalışma şartlarının kontrolü için düzenli olarak işyeri ortamı ve kişisel
maruziyet ölçümleri yapıyoruz.

Yasalara uyum sağlamak için güncel mevzuatları takip ediyor ve
uyguluyoruz.

MESS ve TÇÜD İSG komitelerinde aktif rol oynuyoruz. Bu sayede iş
hayatını düzenleyen uygulamalar ile ilgili bilgi ve desteğinden
faydalanıyoruz.
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PAYDAŞ İLETİŞİMİ
Kroman Çelik olarak, ulusal ve uluslararası düzeyde iş

ilişkisinde bulunduğumuz dış paydaşlarımızla ve

temel paydaşımız olan çalışanlarımızla güvene dayalı

iş birlikleri kurmayı önemsiyor; sürekli ve şeffaf iletişimi

bunun temel unsuru olarak görüyoruz. Bu sebeple,

yürütmekte olduğumuz çalışmaları ve gösterdiğimiz

ilerlemeleri sorumlu üretim gereği paydaşlarımızla

düzenli olarak paylaşıyor ve paydaşlarımızın

görüşlerini alabileceğimiz iletişim yöntemleri

geliştiriyoruz. 

Paydaş ilişkilerimizde uyguladığımız temel iletişim

yöntemleri sağdaki tabloda yer almaktadır:
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Paydaş Grubu İletişim Yöntemi Frekans

Çalışanlar (Sendikalar Dahil)

Yöneticiler ve çalışanlar arasındaki
konuşmalar
Performans geribildirim
Çalışan iletişimi
Şirket içi ağ
Toplu iş / sözleşme görüşmeleri
Eğitim ve gelişim programları

Müşteriler

Toplantılar ve kişisel iletişim
Fabrika turları
Ürün geliştirilmesi için gerçekleştirilen
ortak çalışmalar
Telefon, e-posta
Web sitesi
Konferanslar

Tedarikçiler / Müteahhitler

Toplantılar ve kişisel gelişim
Telefon, e-posta
Küresel ve bölgesel tedarikçi ve zirve
toplantıları
Yerel katkı ortaklıkları
Sosyal sorumluluk ortaklıkları
Yüklenici güvenlik programlarına
katılım ve sürekli iyileştirme girişimleri

Bağımsız Denetim Firmaları,
EWHS ile İlgili Resmi Devlet
Organları

Toplantılar ve kişisel iletişim
Bilgi isteklerine yanıt
Organizasyon ve forumlara katılım
Hükümet / endüstri kampanyaları ve
programları hakkında işbirliği
Yıllık Denetimler
Düzenleyici başvurular
Operasyonlar 
Saha turları

Sürekli

Yıllık
Sürekli
Sürekli
3 yılda 1
Aylık

Sürekli
Yıllık

Sürekli

Sürekli
Sürekli
Yıllık

Sürekli
Sürekli

Yıllık

Sürekli

Yıllık

Sürekli

Yıllık
Sürekli

Yıllık

Yıllık

Yıllık
Yıllık
Sürekli
6 ayda 1

Paydaş Grubu İletişim Yöntemi Frekans

Ev Sahibi Topluluklar
(Komşular)

Toplantılar ve kişisel iletişim
Sosyal ve çevresel değerlendirmelere
katılım
Şikayetler ve şikayet mekanizmaları
Forumlar
Konferanslar
Saha ziyaretleri
Toplumsal kalkınma komiteleri ve
panolar
Sosyo-ekonomik programlar
Vakıflar ve ortaklıklar

Sivil Toplum Kuruluşları
(STK’lar), çok uluslu örgütler
ve sivil toplum

Toplantılar ve kişisel gelişim
Çok paydaşlı girişimlere katılım
Ortaklıklar
Sosyal / topluluk / diğer
değerlendirmeler
Forumlar
Konferanslar
Anketler
Katılım danışma konseyleri

Medya

Toplantılar
Telefonlar ve e-posta yoluyla iletişim
Ropörtajlar
Şirket websitesi
Basın bültenleri
Düzenleyici başvuruları
Sunumlar
Yayınlar
Saha ziyaretleri
Sosyal medya kanalları

Grup üyeleri ve sektör
dernekleri

Toplantılar ve kişisel iletişim
Kurul üyeleri olarak aktif katılım
Konferanslar
İş organları aracılığıyla katılım
Endüstri çapında girişimler

Hissedarlar

Yıllık ve üç aylık raporlar
Düzenleyici başvurular
Yıllık genel kurul toplantısı
Telefon, e-posta, web sitesi ve
postalama yoluyla iletişim
Düzenli toplantılar

Yıllık ve 3 aylık
Yıllık
Yıllık

Sürekli

Aylık

Sürekli

Yıllık

Sürekli
Düzenlendikçe
Yıllık
Talep gelmesi durumunda

Sürekli takip

Yıllık
Yıllık

Talep gelmesi durumunda
Talep gelmesi durumunda
Talep gelmesi durumunda

Talep gelmesi durumunda

Düzenlendikçe
Düzenlendikçe
Düzenlendikçe
Düzenlendikçe

Yıllık
Sürekli
Nadiren
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MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ
Müşterilerin ihtiyaç ve beklentilerini karşılamak üzere

güçlü iletişim ve iş ilişkilerinin oluşturulması, uzun vadeli

firma başarısı için oldukça önemlidir. Kurulduğumuz

günden bu yana müşterilerimizi faaliyetlerimizin

merkezine alarak müşteri memnuniyetinin en üst düzeyde

sağlanması için özen gösteriyoruz. Bu bağlamda, müşteri

memnuniyeti anketleri gerçekleştiriyor ve sonuçlarını

kalite yönetimi kapsamında değerlendiriyoruz.

Müşterilerimizle her yıl müşteri toplantıları düzenliyor ve

sektörümüzdeki yenilikleri müşterilerimiz ile istişare

ediyoruz. Bununla birlikte müşterilerimizle

gerçekleştirdiğimiz günlük telefon görüşmeleri ve yerinde

ziyaretleri Müşteri İlişkileri Yönetimi (CRM) notları

aracılığıyla tüm ilgililerle paylaşıyor ve departmanların

konuyla ilgili iyileştirme önerilerini alıyoruz. Ayrıca

müşterilerimizden gelen şikayetlerin en kısa sürede

çözümü için çalışmalar yürütüyor ve şikâyet sayılarını

azaltmayı hedefliyoruz. 

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

Müşterilerimizin memnuniyetini artırmak adına

yürüttüğümüz bir diğer çalışma ise müşteri portalını

geliştirme projemizdir. Bu kapsamda sürekli iyileştirme

çalışmaları yapıyor ve arayüzler ekleyerek müşterilerimizin

siparişleri ile ilgili bilgilere daha kolay ulaşmalarını sağlıyoruz

Müşteri/Tedarikçi Şikayetleri

Müşteri memnuniyet politikası ayrı olarak

bulunmamaktadır. Kalite politikalarında ve el kitabında

müşteri memnuniyetinin sağlanması ile ilgili maddeler

yer almaktadır. 

Memnuniyeti ölçmek için anketler yapılmakta,

memnuniyeti artırma çalışmaları gerçekleştirilmektedir. 

Müşteri şikayetleri prosedürümüz mevcuttur. 

Dışarıdan yazılı, sözlü ve internet sitesi yoluyla gelen

şikayetler Genel Müdür Sekreterliği tarafından kayıt

altına alınır. Genel Müdürün onayının ardından şikayet

ilgili birime iletilir. İlgili birim tarafından gerekli

çalışmalar yapılır, aksiyonlar alınır. Anonim olarak

yapılmayan şikayetlerde, şikayet sahibine alınan

aksiyonlar ya da yapılan çalışmalar hakkında bilgi verilir.

Görüş ve önerileriniz için aşağıdaki QR kodu okutunuz!

Tüm grup şirketlerimize iletilen şikayetler titizlikle

incelenmekte ve tamamı en kısa sürede

çözümlenmektedir. Kroman Çelik’te şikayet sayısı

%6 oranında azaltılmıştır.

Tüm tedarikçilerimizi ETI Base Code ve Kroman

Politikalarına uygun çalışmaları için teşvik ediyor,

tedarikçi çalışanlarına tanık oldukları

uygunsuzlukları yukarıdaki barkodun

yönlendirdiği link üzerinden tarafımıza

bildirmeleri konusunda talepte bulunuyoruz.

Gelen şikayetlere göre tedarikçi

değerlendirmelerini güncelliyoruz.

http://www.kromancelik.com.tr/iletisim.php
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
Topluma pozitif değer katmak ve

sürdürülebilir kalkınmaya destek olmak

kurumların sürdürülebilirliği için

vazgeçilmez unsurlardır. Faaliyet

gösterdiğimiz sektörlerde liderlik hedefiyle

çalışan bir şirket olarak, komşu toplulukların

ihtiyaç ve beklentilerine uygun projeler

geliştirebilmek için paydaş ına önem veriyor

ve bu doğrultuda farklı kurumlarla iş birlikleri

gerçekleştiriyoruz. Üretimini yaptığımız

ürünlerde olduğu gibi her alanda insan

hayatına dokunmayı önemsiyor ve toplumsal

kalkınmaya odaklanan kalıcı değerler

yaratmak için çalışıyoruz. Projelerimizi

belirlerken hem şirketimiz hem de

toplumumuz için önem arz eden eğitim,

yetenek gelişimi, sağlık, toplumsal eşitlik ve

insan hakları konularına öncelik vermeye

özen gösteriyoruz. Toplumsal kalkınmanın

temel adımı olarak gördüğümüz nitelikli

eğitim için kurulduğumuz günden bu yana

etki alanı geniş projeler geliştiriyoruz. Bu

kapsamda Milli Eğitim Bakanlığı ile iş birliği

içinde toplam 4 okulun (Kroman Çelik

İlkokulu, Yücel Boru Fen Lisesi, Mustafa

Gökşen Anadolu Lisesi, Kayseri Osman Yücel

İlkokulu) yapımını üstlenerek öğrencilerle

buluşmasını sağladık.

Öğrencilerimize olan desteğimizi yıllar içinde

de sürdürmeye devam ediyoruz. Örneğin

Kroman Çelik İlkokulu öğrencilerinin

gelişimine katkı sağlamak amacı ile okulun

kütüphanesine yeni yayınlar ile destek

oluyoruz. Bunun yanısıra öğrencilerin spor,

bilim, kültür ve sanat aktiviteleri ile

buluşmalarını sağlıyor, materyal desteği ile

herkes için eşit fırsat ilkesiyle hareket

ediyoruz. Bu kapsamda dünyanın en büyük

havacılık, uzay ve teknoloji festivali Teknofest

yarışmasına knı desteklediğimiz Yücel Boru

Fen Lisesi’nin “Eğitim Teknolojileri”

kategorisinde “Molekül Peteği” isimli

projesiyle kazandığı ikincilik ödülü ile gurur

duyuyoruz.
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23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı’nda Darıca
Halide Edip  Adıvar İlkokulu öğrencilerine özel bir sürpriz
hazırladık. Öğrencilere boyanabilir çanta, boyama kalemi
ve eğlenceli Çok Kelime Çok İşlem kutu oyunu hediye
ettik. 

Uluslararası Anadolu Tiyatro özel ödülüne sahip Uygur Sanat
Çocuk Tiyatrosu’nun “Burnunu Kaybeden Palyaço” oyununu
öğrencilerle buluşturduk. Halide Edip Adıvar İlkokulu, 100. Yıl
Atatürk Ortaokulu ve Servet Çambol İlkokulu öğrencilerinin
kala, 9 ve 24 Mayıs tarihlerinde Darıca Belediyesi Adnan
Menderes Kültür Merkezi Tiyatro Salonu’nda düzenlenen 5
seansta toplam 1500 öğrenciye ulaşarak, kültürel ve sanatsal
gelişimlerine destekte bulunduk. 
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
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Marmara Kariyer Fuar’ına gümüş sponsor
olduk.

İstanbul Teknik Üniversitesi Rover Takımı’na
Amerika’da katıldıkları University Rover Challenge
yarışmasında yaptıkları robot için malzeme desteğinde
bulunduk.

Çevre ve iklim değişikliğine karşı farkındalık
yaratmayı hedefleyen Yeşil Satranç Turnuvasına
sponsor olduk. 

Türk Yapısal Çelik Derneği (TUCSA)
tarafından düzenlenen Yapısal çelik Günü’ne
platin sponsor olduk. 

İstanbul Teknik Ünivrsitesi Metalurji ve
Mazleme Kulübü’nün gerçekleştirdiği 9.
Malzeme Günleri’ne bronz sponsor olduk.
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AR-GE, İNOVASYON VE DİJİTALLEŞME
Araştırma ve geliştirme (Ar-Ge), inovasyon ve dijitalleşmenin

sürdürülebilir büyüme ve sektörün ön saflarında yer alma

konusundaki hayati rolünün bilinciyle hareket ediyoruz.

Ürünlerimizi, hizmetlerimizi ve operasyonel verimliliğimizi

geliştirmek için inovasyon kültürünü teşvik etmeye, yaratıcılığı

desteklemeye ve dijital dönüşümü benimsemeye odaklı

yaklaşımımızla faaliyet gösteriyoruz. Ar-Ge faaliyetlerine

yaptığımız yatırımlar, yenilikçi düşünceyi teşvik etme ve ileri

teknolojilerden yararlanma yoluyla, küresel zorlukları ele alıyor,

daha sürdürülebilir bir geleceğe katkıda bulunmak için değer

yaratmaya çalışıyoruz. Ar-Ge ve inovasyon çalışmalarımızı sürekli

iyileştirerek dijitalleşmenin getirdiği fırsatları değerlendirmeye

çalışıyoruz. İş güvenliği ve dijital dönüşüme güçlü bir şekilde

odaklanıyor, yapay zekâ ile desteklenen 24 saatlik denetimler

uygulayarak sürdürülebilir bir iş gücü yaratmayı hedefliyoruz. Bu

yenilikçi yaklaşımımız sayesinde, potansiyel riskleri ve tehlikeleri

tespit edip proaktif olarak ele alıyor, çalışanlarımızı koruyor ve

genel üretkenlik, kârlılık ve operasyonel verimliliği artırıyoruz.

ERP ve RPA (Robotik Süreç Otomasyonu) gibi ileri

teknolojilerden yararlanarak operasyonlarımızı kolaylaştırıyor,

etkin kaynak planlamasına ve gelişmiş karar alma süreçlerine

olanak tanıyoruz
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ERP sistemi için devam eden yazılım geliştirme süreci ile tedarikçi seçim değerlendirme
raporlarımızın geliştirilmesini sağlıyor, müşteri portalının güncellenmesiyle sipariş bilgilerine
kolay erişim sağlayarak müşteri deneyimini destekliyoruz. E-Dönüşüm'ün kullanımı ile
kolaylaştırılmış fatura ve irsaliye süreçleri sayesinde atık oluşumunu azaltıyoruz. Ayrıca süreç
otomasyonuna öncelik veriyor, birleşik bir sistem aracılığıyla verimli talep yönetimi ve onay
prosedürlerini kolaylaştırıyoruz. 

Sağlam Kurumsal Kaynak Planlama sistemlerimiz sayesinde ilgili

paydaşların temel verilere kolayca erişebilmesini sağlıyoruz. ISO

27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Sertifikamız ile siber

saldırıları azaltmak için düzenli olarak testler gerçekleştiriyor,

yüksek bilgi güvenliği standartlarını koruyoruz.
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üretilen malzeme oranı

*Ürün içerisindeki geri dönüştürülmüş malzeme oranı
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GRI Standardı Bildirim Sayfa numaraları,
açıklamalar ve/veya URL

Sayfa numaraları,
açıklamalar ve/veya URL

2-1 Kurum Profili

GRI 2: Genel
Bildirimler 2021

2-2 Sürdürülebilirlik raporlamasına dahil edilen
kuruluşlar

2-3 Raporlama periyodu, sıklığı ve iletişim bilgisi

2-6 Faaliyetler, değer zinciri ve diğer iş ilişkileri

2-5 Dış Denetim

2-4 Önceki raporlara göre yeniden düzenlenen bilgi

Hakkımızda, syf 4.

2-7 Çalışanlar
2-8 Taşeron firmaya ait çalışanlar
2-9 Yönetişim yapısı

Hakkımızda, syf 4.

Hakkımızda, syf 4.

Sürdürülebilirlik hedefleri, s. 23

Rapor kapsamında dış denetim
gerçekleştirilmemiştir.  
Kurumsal profil, s. 3-10
İnsana hizmet, s. 37-40
İnsana hizmet, s. 37-40
Kurumsal yönetişim, s. 11 

54

Kurumsal Profil, Kurumsal Yönetişim ve Etkin Risk Yönetimi

Kroman Çelik,  Ocak 2024 ile 31 Aralık 2024 tarihleri arasındaki dönem içni GRI standartlarına uyumlu olarak raporlama
yapmıştır. 
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GRI Standardı Bildirim Sayfa numaraları,
açıklamalar ve/veya URL

Sayfa numaraları,
açıklamalar ve/veya URL

2-10 En yüksek yönetişim organının üyelerinin

yetkinlik ve yeterliliklerinin belirlenme süreci

2-11 En yüksek yönetişim organınnı başkanı

2-12 En yüksek yönetişim organının kuruluşun
faaliyetleri kaynaklı oluşan etkilerin
yönetilmesindeki rolü

2-13 Faaliyet kaynaklı oluşan etkilerin

yönetilmesinde sorumluluk iradesi

2-14 Sürdürülebilirlik raporlamasında en

yüksek yönetişim organının rolü

2-15 Çıkar çatışmalarını engelleyen süreçler

2-16 Kritik konularına en yüksek yönetişim
organına aktarılması süreci

2-17 En yüksek yönetişim organının

yeterlilikleri

2-18 En yüksek yönetişim organının
performansının değerlendirilmesi 

GRI 2: Genel
Bildirimler 2021

Kurumsal yönetişim, s. 11
Sürdürülebilirlik yönetişim yapısı, s.18

Sürdürülebilirlik Stratejisi, s. 21

Sürdürülebilirlik yönetişim yapısı, s. 18

İş etiği, s. 15

Kurumsal yönetişim, s. 11

Kurumsal yönetişim, s.11  
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Gizlilik Kısıtlamaları

Gizlilik Kısıtlamaları
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GRI Standardı Bildirim Sayfa numaraları,
açıklamalar ve/veya URL

Sayfa numaraları,
açıklamalar ve/veya URL

2-19 Ücret politikaları

2-20 Ücretlerin belirlenmesine yönelik süreç

2-21 Yıllık toplam ücret oranı

2-22 Sürdürülebilir kalkınma stratejisine ilişkin

açıklama

2-23 Politika taahhütleri

2-24 Politika taahhütlerinin uygulanması

2-25 Olumsuz etkileri iyileştirmeye yönelik

süreçler

2-26 Etik ve yasal davranışla ilgili konular

hakkında öneri alınması ve endişelerin dile

getirilmesine yönelik mekanizmalar

2-27 Yasal mevzuata uyum

2-28 Kurumsal üyelikler

2-29 Paydaş katılımı

2-30 Toplu iş sözleşmesine tabii çalışan oranları

GRI 2: Genel
Bildirimler 2021

İnsan kaynakları yaklaşımı, s. 37 

İnsan kaynakları yaklaşımı, s. 37

Sürdürülebilirlik stratejisi, s. 21

Politikalarımız, s.12

Kurumsal Yönetişim, s.11

Politikalarımız, s.11
Etkin risk yönetimi, s.14
Gezegene hizmet, s.25-36
Geleceğe hizmet, s.48

İş Etiği, s.15

İş Etiği, S.15

Üyelikler ve iş birlikleri, s.47 

Paydaş iletişimi, s.43

İnsan kaynakları yaklaşımı, s. 37 
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Gizlilik Kısıtlamaları



GRI İÇERİK ENDEKSİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

GRI Standardı Bildirim
Sayfa numaraları,

açıklamalar ve/veya URL
Sayfa numaraları,

açıklamalar ve/veya URL

3-1 Öncelikli konuların belirlenmesine
yönelik süreç
3-2 Öncelikli konuların listesi
3-3 Öncelikli konunun yönetimi

GRI 3: Öncelikli
konular 2021

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Öncelikli konunun yönetimi

205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler bakımından
değerlendirilen faaliyetler

206-1 Rekabete ayrkırı davranışlara ve
faaliyetlere ilişkin davaların toplam sayısı ve
sonuçları
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Sürdürülebilirlik konuları matrisi, s. 19

Sürdürülebilirlik konuları matrisi, s. 19
Sürdürülebilirlik hedefleri, s. 23

Kurumsal Yönetişim İlkelerine Uyum ve Etkin Risk Yönetimi

Kurumsal Yönetişim, s.11

İş Etiği, s. 15 

Rekabete aykırı davranış ve faaliyetlere ilişkin
herhangi bir dava
bulunmamaktadır.

GRI 205: Yolsuzlukla
Mücadele 2016

GRI 206: Rekabete
Aykırı Davranış 2016



GRI İÇERİK ENDEKSİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

GRI Standardı Bildirim
Sayfa numaraları,

açıklamalar ve/veya URL
Sayfa numaraları,

açıklamalar ve/veya URL

3-3 Öncelikli konunun yönetimi

302-1 Organizasyonun enerji tüketimi
302-4 Enerji tüketiminin azaltılması

305-5 Sera gazı emisyonlarının azaltılması

GRI 3: Öncelikli
konular 2021

GRI 302: Enerji
2016

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Öncelikli konunun yönetimi

306-1 Atık oluşumu ve  atıkla ilgili önemli etkiler

306-2 Önemli atıklarla ilgili etkilerin yönetimi

306-3 Oluşan atıklar

306-4 Bertaraf edilen atıklar

303-5 Su tüketimi
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İklimle ilgili fiziksel risk ve fırsatlar, s. 20
İklim Değişikliğiyle Mücadele, s. 26

Enerji yönetimi, s.37
Ekler, s. 49 

Enerji yönetimi, s. 28-29
Emisyon yönetimi, s. 31

İklim Risk ve Fırsatlarının Yönetimi

Sorumlu Çevre Yönetimi
Gezegene Hizmet, s. 25-36

Atık Yönetimi, s. 33
Atık Yönetimi, s. 33
Atık Yönetimi, s. 33
Ekler, s. 49
Atık Yönetimi, s. 33
Ekler s. 49 

Su yönetimi, s. 32
Ekler, s.49 

GRI 305: Emisyonlar
2016

GRI 306: Atık 2020

GRI 303: Su ve
Deşarjlar 2018



GRI İÇERİK ENDEKSİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

GRI Standardı Bildirim
Sayfa numaraları,

açıklamalar ve/veya URL
Sayfa numaraları,

açıklamalar ve/veya URL

3-3 Öncelikli konunun yönetimiGRI 3: Öncelikli
konular 2021

GRI 3: Öncelikli
konular 2021

3-3 Öncelikli konunun yönetimi

3-3 Öncelikli konunun yönetimi
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Sürdürülebilir Tedarik Zinciri Yönetimi

Ürün ve Kalite Güvencesi

GRI 3: Öncelikli
konular 2021

Dijital Dönüşüm

GRI 3: Öncelikli
konular 2021

Ar-Ge ve İnovasyon

İş Sağlığı Ve Güvenliği

3-3 Öncelikli konunun yönetimi

3-3 Öncelikli konunun yönetimi

403-1 İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemi
403-3 İş sağlığı hizmetleri
403-4 İş sağlığına ve güvenliğine çalışan
katılımı, danışma ve iletişim

GRI 3: Öncelikli
konular 2021

GRI 3: Öncelikli
konular 2021

GRI 403: İş Sağlığı ve
Güvenliği 2018

İş Sağlığı ve Güvenliği, s. 41-42

İş Sağlığı ve Güvenliği, s. 41-42
İş Sağlığı ve Güvenliği, s. 41-42
İş Sağlığı ve Güvenliği, s. 41-42

Ar-ge ve İnovasyon, s.48

Ar-ge ve İnovasyon, s.48

Müşteri Memnuniyeti, s. 44
Vizyon, Misyon ve Değerler, s. 8

Sürdürülebilir Tedarik Zinciri, s. 36



GRI İÇERİK ENDEKSİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

GRI Standardı Bildirim
Sayfa numaraları,

açıklamalar ve/veya URL
Sayfa numaraları,

açıklamalar ve/veya URL

GRI 403: İş Sağlığı ve
Güvenliği 2018
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GRI 3: Öncelikli
konular 2021

GEI 405: Çeşitlilik ve
Fırsat Eşitliği 2016

GRI 406: Ayrımcılığın
Önlenmesi 2016

3-3 Öncelikli konunun yönetimi
405-2 Taban maaş ve kadınların ücretlerinni
erkeklere oranı
406-1 Ayrımcılık olayları ve alınan düzenleyici
önlemler
408-1 Çocuk işçiliği konusunda belirgin risk
ve taşıdığı belirlenen faaliyetler ve tedarikçiler
ve alınan önlemler
409-1 Zorla veya cebren çalıştırma vakaları
bakımından belirgin risk ettiği belirlenen
faaliyetler ve tedarikçiler ve alınan önlemler

403-5 İş sağlığı ve güvenliği ile ilgili çalışan
eğitimi
403-6 Çalışan sağlığının teşviki
403-7 İş ilişkileriyle doğrudan bağlantılı iş
sağlığı ve güvenliği etkilerinin önlenmesi ve
azaltılması
403-10 İşle ilgili hasta vakaları

İş Sağlığı ve Güvenliği, s. 41-42

İş Sağlığı ve Güvenliği, s. 41-42
İş Sağlığı ve Güvenliği, s. 41-42

Raporlama döneminde faaliyetler nedeniyle meslek
hastalığı teşhisi konulan çalışan olmamıştır.

Kapsayıcılık, Fırsat Eşitliği ve Çeşitlilik

GRI 408: Çocuk
İşçiliği 2016

GRI 409: Zorla veya
Cebren Çalıştırma

2016

İnsan Kaynakları Yaklaşımı, s. 37
Kapsayıcılık, Fırsat Eşitliği ve Çeşitlilik, s. 38
Ekler, s.49
İş Etiği, s. 15
İnsan Kaynakları Yaklaşımı, s. 37

ş Etiği, s. 15
İnsan Kaynakları Yaklaşımı, s. 37

ş Etiği, s. 15
İnsan Kaynakları Yaklaşımı, s. 37



GRI İÇERİK ENDEKSİ

2024 Raporu

KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

GRI Standardı Bildirim
Sayfa numaraları,

açıklamalar ve/veya URL
Sayfa numaraları,

açıklamalar ve/veya URL

3-3 Öncelikli konunun yönetimi

404-1 Çalışan başına yıllık ortalama eğitim
saati
404-2 Çalışan gelişimini destekleyen
yetenek yönetimi ve yaşam boyu öğrenim
programları

GRI 3: Öncelikli
konular 2021

GRI 404: Eğitim ve
Öğretim 2016

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Öncelikli konunun yönetimi
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Çalışan Bağlılığı, s. 39

Yetenek ve kariyer yönetimi, s. 40

Yetenek ve kariyer yönetimi, s.40

Çalışan Gelişimi ve Çalışan Bağlılığı

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Kurumsal Sosyal Sorumluluk, s. 45



KURUMSAL 
PROFİL

KURUMSAL
YÖNETİŞİM

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
YAKLAŞIMIMIZ

GEZEGENE 
HİZMET

İNSANA
HİZMET

TOPLUMA 
HİZMET

GELECEĞE
HİZMET

EKLER

GRI Standardı Bildirim

GRI 3: Öncelikli
konular 2021

GRI 404: Eğitim ve
Öğretim 2016

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021
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Çalışan Gelişimi ve Çalışan Bağlılığı

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

https://www.kromancelik.com.tr/

https://www.kromancelik.com.tr/

